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Latar Belakang: Rumah sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang
menyelenggarakan pelayanan kesehatan kepada masyarakat. Diagnosis adalah
penentuan bentuk gangguan atau masalah yang merupakan hasil kesimpulan dan
kumpulan, riwayat sakit. Coding adalah pemberian penetapan kode dengan
menggunakan huruf atau angka atau kombinasi huruf dalam. SIMRS adalah suatu
kesatuan yang terdiri dari berbagai faktor yang berhubungan satu sama lain saling
mempengaruhi. Adapun penginputan kode diagnosis pada berkas rekam medis harus
sama atau harus sesuai dengan SIMRS. dari hasil observasi yang dilakukan di Rumah
Sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta diambil sejumlah 20 sampel dan dilakukan
wawancara dengan salah satu petugas coder, terdapat 10 berkas rekam medis atau
50% ketidaksesuaian kode diagnosis pada berkas rekam medis dengan SIMRS, dan
10 berkas rekam medis atau 50% kode diagnosis yang sesuai antara berkas rekam
medis dengan SIMRS.

Tujuan: Tujuan penelitian ini adalah mengetahui faktor penyebab ketidaksesuaian
kode diagnosis pada berkas rekam medis dengan SIMRS

Metode: Jenis penelitian pada penelitian ini deskriptif pendekatan kualitatif. Teknik
mendapatkan informasi dengan cara wawancara, observasi, dan studi dokumentasi.
Sumber informasi adalah 2 informan petugas rekam medis dan 1 dijadikan triangulasi
yang penanggung jawab rekam medis.

Hasil: Faktor Penyebab Ketidaksesuaian Kode Diagnosis pada Berkas Rekam Medis
dengan SIMRS antara lain: Man vyaitu sering terjadi kesalahan penulisan antara
diagnosis utama dengan diagnosis sekunder oleh dokter pada BRM serta
ketidaktelitian Coder dalam penginputan kode pada SIMRS, Methode yaitu tidak ada
regulasi secara tertulis yang mengatur pengodean pada SIMRS, Machine yaitu belum
dilakukan evaluasi terkait ketidaksesuaian kode diagnosis pada berkas rekam medis
dengan SIMRS, Material yaitu sering terjadi kesulitan dalam membaca diagnosis
yang ditulis dokter pada BRM, serta rekam medisnya tidak semuanya lengkap 100%,
Money yaitu Tidak ada reward dan punishment untuk staf

Kata Kunci: Faktor penyebab, ketidaksesuaian kode diagnosis pada berkas rekam
medis, ketidaksesuaian kode diagnosis pada SIMRS.
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Background: Hospital is health service institutions that organize the health services
to the society. Diagnostic is the determination form of disturbance or the problem.
Coding is the presentation of code by using letter or number.. SIMRS is a unit that
refers of sundry factors that are related to each other and influence each other. The
input of diagnostic code on the medical record dossier could be the same or
appropriate with SIMRS. from the result of observations that conducted at PKU
Muhammadiyah Yogyakarta Hospital, the researcher taken 20 samples and
interviews with one of the coder officials, There are 10 dossiers of medical record or
50% the discrepancy of diagnostic code on medical records dossier with SIMRS and
10 medical record dossiers or 50% diagnostic code that appropriate between medical
record dossier with SIMRS

The purpose: The purpose of this research is to find out the factors of affecting the
discrepancy diagnostic code

Method: The type of this research is descriptive qualitative approach. The techniques
of collecting the information in this research were interviewing, observing, and
documenting study. There are 2 Sources to get the information. They are staff of
medical record as informant and 1 of them especially as triangulation to resolve
medical record.

Result: factor affecting the discreparcy diagnostic code in the BRM with SIMRS refer
to: man is often occurs a writing error between primary diagnostic and secondary
diagnostic by the docter in BRM and also inaccuracy from coder to input thhe code
in SIMRS, method is there is no written regulation that organize the coding on
SIMRS, mechine init explanation so that not yet the evaluated that related with
discrepancy diagnostic code onn the BRM that witten by the doctor in BRM, and their
medical record not 100% complete, money gives the explanation so that there is not
reward and punishment for staff
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