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INTISARI 

 

Latar Belakang       : Retensi adalah periode waktu penyimpanan berkas rekam 

medis. Penyusutan merupakan proses memindahkan berkas rekam medis aktif ke 

berkas rekam medis inaktif. Di Rumah Sakit Panti Rini Yogyakarta masa simpan 

berkas rekam medis yaitu selama 5 tahun terhitung dari terakhir pasien 

berobat/berkunjung, akan tetapi masih terdapat berkas rekam medis yang 

melebihi masa simpan 5 tahun.  

Tujuan Penelitian : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan 

retensi dan penyusutan berkas rekam medis aktif beserta faktor yang menghambat 

pelaksanaan retensi dan penyusutan dengan analisis Fishbone Diagram.  

Metode Penelitian : Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif 

dengan jenis penelitian kualitatif. Subjek penelitian ini adalah 1 petugas filing, 

wakil kepala rekam medis dan Kepala rekam medis sebagai triagulasi. Objek 

penelitian SOP (Standar Operasional Prosedur), kebijakan dan berkas rekam 

medis di filing aktif. Metode pengumpulan data dengan wawancara, observasi, 

studi dokumentasi.  

Hasil Penelitian : Dari hasil observasi dan wawancara sudah terdapat kebijakan 

retensi dan penyusutan berkas rekam medis aktif berupa SOP (Standar 

Operasional Prosedur) dimana masa simpan berkas rekam medis aktif yaitu 

selama 5 tahun terhitung dari terakhir pasien berobat/berkunjung, akan tetapi 

masih terdapat berkas rekam medis yang melebihi masa simpan 5 tahun. 

Pelaksanaan penyusutan sudah dilakukan mulai awal bulan Juli 2019. Faktor 

yang mengambat pelaksanaan retensi dan penyusutan berkas rekam medis aktif 

antara lain : Man : Baru terdapat 1 petugas di filing dan belum ada tim retensi dan 

penyusutan, Money : belum terdapat Reward dan Punishment, Methode : belum 

terdapat JRA (Jadwal Retensi Arsip), Material : ruang filing aktif belum 

memadai. 

Kesimpulan : Retensi dan penyusutan berkas rekam medis aktif di rumah sakit 

Panti Rini sudah dilakukan akan tetapi belum maksimal dikarenakan ada 

beberapa faktor yang menghambat dalam pelaksanaannya.  
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ABSTRACT 

 

Background  : Retention is the period of time for storing medical record files. 

Depreciation is the process of moving an active medical record file to an inactive 

medical record file. Retention is the period of time for storing medical record 

files. Depreciation is the process of moving an active medical record file to an 

inactive medical record file.  

Purposes: This study aims to determine the implementation of retention and 

shrinkage of active medical record files and factors that inhibit the 

implementation of retention and shrinkage with Fishbone Diagram analysis.  

Method:. This research uses descriptive research method with qualitative 

research type. The subjects of this study were 1 filing officer, deputy chief of 

medical records and Head of medical records as triagulation. SOP (Standard 

Operating Procedure) research object, policy and medical record file in active 

filing. Data collection methods by interview, observation, documentation study.  

Result: From observations and interviews, there is a retention and shrinking 

policy for active medical records in the form of SOP (Standard Operating 

Procedures) where the shelf life of active medical records is 5 years from the last 

patient's treatment / visit, but there are still medical record files that exceed shelf 

life of 5 years. Depreciation has been carried out starting in early July 2019. 

Factors that inhibit the implementation of retention and shrinkage of active 

medical record files include: Man: There are only 1 officers in the filing and there 

is no retention and depreciation team, Money: there is no Reward and 

Punishment, Method: there is no JRA (Archive Retention Schedule), Material: 

active filing space is inadequate. 

Conclusion: Retention and shrinking of the active medical record file at the Panti 

Rini hospital has been carried out but it has not been maximized because there are 

several factors that hamper it in its implementation.  
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