
HALAMAN JUDUL 

PENERAPAN MANAJEMEN RISIKO REKAM MEDIS 

ELEKTRONIK DI RS PKU MUHAMMADIYAH 

YOGYAKARTA 
 

 

KARYA TULIS ILMIAH 

 

 

Diajukan Sebagai Salah Syarat Untuk Mencapai Gelar Ahli Madya Kesehatan 

Prodi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan (D-3)  

Fakultas Kesehatan Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta 

  

 

 

 
 

 

 

 

Disusun Oleh : 

Elsanandea Nensy Pramudia 

191204027 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN (D-3) 

FAKULTAS KESEHATAN  

UNIVERSITAS JENDRAL ACHMAD YANI YOGYAKARTA 

2022 

 
 

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



ii 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 

 

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



iii 
 

PERNYATAAN 

 

 

 

 

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



iv 
 

PRAKATA 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadiran Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan rahmat serta hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Karya Tulis Ilmiah dengan judul “Penerapan Manajemen Risiko Rekam Medis 

Elektronik di RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta.”  

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada beberapa pihak 

yang telah memberikan bantuan serta dukungan dalam penyusunan proposal 

penelitian ini, yaitu : 

1. Ida Nursanti, S.Kep., Nes., MPH selaku Dekan Universitas Jenderal Achmad 

Yani Yogyakarta. 

2. Laili Rahmatul Ilmi, A.Md., SKM., MPH selaku ketua Prodi Rekam Medis dan 

Infromasi Kesehatan (D-3) Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

3. Suryo Nugroho Markus. SE., MPH selaku pembimbing karya tulis ilmiah saya. 

4. Sis Wuryanto A.Md. PerKes., SKM., MPH selaku penguji karya tulis ilmiah 

Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan (D-3) Universitas 

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

5. Eniyati, SST., MHKes selaku koordinator karya tulis ilmiah Prodi Rekam 

Medis dan Informasi Kesehatan (D-3) Universitas Jenderal Achmad Yani 

Yogyakarta. 

6. Dr. Mohammad Komarudin. SP A selaku Direktur Rumah Sakit PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

7. Adi Sumartono, A.Md selaku Kepala Instalasi Rekam Medis di RS PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

8. Seluruh staff Perekam Medis dan Informasi Kesehatan RS PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

9. Seluruh staff IT RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta. 

10. Orang tua, kakak dan teman-teman saya yang telah memberikan dukungan dan 

semangat kepada saya. Tanpa adanya peran mereka tentunya karya tulis ilmiah 

ini tidak akan berarti sama sekali. 

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



v 
 

Yogyakarta, 29 Juni 2022 

Penulis 

 

Elsanandea Nensy Pramudia 

 

  

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



vi 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ............................................................................................ i 

HALAMAN PENGESAHAN .............................................................................. ii 

PERNYATAAN ................................................................................................. iii 

PRAKATA ......................................................................................................... iv 

DAFTAR ISI ...................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL ............................................................................................ viii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... ix 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ x 

INTISARI ........................................................................................................... xi 

ABSTRACT ...................................................................................................... xii 

BAB 1 PENDAHULUAN ................................................................................... 1 

  A. Latar Belakang ................................................................................... 1 

   B. Rumusan Masalah .............................................................................. 2 

  C. Tujuan Penelitian ................................................................................ 2 

  D. Manfaat Penelitian .............................................................................. 3 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .......................................................................... 4 

   A. Tinjauan Teori ................................................................................... 4 

    1. Rumah Sakit .................................................................................. 4 

    2. Rekam Medis Elektronik (RME) .................................................... 4 

    3. Manajemen Risiko ......................................................................... 5 

    4. Pengendalian Risiko ..................................................................... 10 

    B. Kerangka Teori ............................................................................... 11 

            C. Kerangka Konsep ........................................................................... 11 

BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................... 12 

   A. Desain Karya Tulis Ilmiah ............................................................... 12 

   B. Lokasi dan Waktu Penelitian ............................................................ 12 

   C. Subjek dan Objek Penelitian ............................................................ 12 

   D. Definisi Istilah ................................................................................. 13 

   E. Alat dan Teknik Pengumpulan Data ................................................. 13 

   F. Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data ............................................... 15 

   G. Metode Pengolahan dan Analisis Data ............................................. 15 

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



vii 
 

   H. Etika Penelitian................................................................................ 16 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................ 18 

   A. Gambaran Umum RS PKU Muhammadiyah Yogykarta ................... 18 

   B. Hasil Penelitian ................................................................................ 19 

   C. Pembahasan ..................................................................................... 27 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.............................................................. 32 

   A. Kesimpulan ..................................................................................... 32 

   B. Saran ............................................................................................... 32 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 34 

Lampiran-lampiran ............................................................................................ 35 

 

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



viii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 1 Penilaian Dampak Klinis/ Konsekuensi/ Severity ................................ 6 

Tabel 2. 2 Penilaian Probabilitas/ Frekuensi ......................................................... 7 

Tabel 2. 3 Matriks Grading Risiko. ...................................................................... 8 

Tabel 2. 4 Tindakan Sesuai Tingkatan dan Bands Risiko. ..................................... 9 

Tabel 4. 1 Risk Assessment ................................................................................. 25 

Tabel 4. 2 Risk Assessment ................................................................................. 27 

  

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



ix 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2. 1 Kerangka Teori .............................................................................. 11 

Gambar 2. 2 Kerangka Konsep .......................................................................... 11 

Gambar 4. 1 SPO Perawatan Hardware RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta ... 24 

 

  

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA



x 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Ijin Penelitian Universitas ............................................................... 36 

Lampiran 2 Ijin Penelitian RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta ...................... 37 

Lampiran 3 Ethical Clearance RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta ................ 38 

Lampiran 4 Lembar Persetujuan Responden....................................................... 39 

Lampiran 5 Lembar Persetujuan Responden....................................................... 40 

Lampiran 6 Lembar Persetujuan Responden....................................................... 41 

Lampiran 7 Lembar Persetujuan Triangulasi Sumber ......................................... 42 

Lampiran 8 Lembar Persetujuan Triangulasi Sumber ......................................... 43 

Lampiran 9 Informed Consent ............................................................................ 44 

Lampiran 10 Pedoman Wawancara .................................................................... 45 

Lampiran 11 Hasil Wawancara .......................................................................... 47 

Lampiran 12 Checklist Dokumentasi .................................................................. 51 

Lampiran 13 Studi Dokumentasi ........................................................................ 52 

Lampiran 14 Jadwal Penelitian .......................................................................... 55 

Lampiran 15 Lembar Bimbingan Dosen ............................................................. 56 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI Y

OGYAKARTA


	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PENGESAHAN
	PERNYATAAN
	PRAKATA
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

