BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Faktor penyebab keterlambatan pengembalian rekam medis di Rumah
Sakit Nur Hidayah Bantul

a.

Man

Kurangnya SDM khusus Petugas admin bangsal dan dokter tidak
konsisten dalam pengisian rekam medis sehingga terjadi
keterlambatan dalam  pengembalian rekam medis dan
mengakibatkan terhambatnya pelayanan.

Money

Untuk petugas admin bangsal dan assembling tidak diberikan
reward yang diberikan reward hanya diberikan oleh dokter saja
berupa fee 5000 sampai 6000.

Material

Sudah tidak menggunakan buku ekpedisi dalam pengontrolan
rekam medis sudah menggunakan SIMRS.

Method

Sudah adanya SPO pengembalian rekam medis di rumah sakit
dengan ketentuan 1x24 jam.

Mechine

Kegiatan pengontrolan rekam medis dilakukan menggunakan

SIMRS dan petugs sudah memahami menu - menu SIMRS.

Dampak keterlambatan pengembalian rekam medis di Rumah Sakit Nur
Hidayah Bantul

Berdasarkan pada faktor keterlambatan pengembalian rekam medis

rawat inap dampak yang ditimbulkan tertundanya pelayanan di poli dan

tertundanya petugas casemix karna data tidak lengkap untuk klaim bpjs

atau asuransi pemerintah lain seperti jamkesda, jasa rasaharja,
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jamkesos, dan BPJS ketenagaan kerja.

B. Saran
Sebaiknya petugas admin yang berada dibangsal di buat shift malam
agar ketika pasien pulang di malam hari rekam medis sudah terisi atau
terperinci lengkap dan bisa dikembalikan tepat waktu.
Sebaiknya rumah sakit menentukan kebijakan dalam ketepatan
pengembalian rekam medis supaya tidak terjadi hambatan dalam
pelayanan dan pelaksanaan casemix.
Sebaiknyanya untuk petugas bangsal diberikan reward agar petugas
tersebut bisa melengkapi dan mengembalikan rekam medis dengan
tepat waktu.



