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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Strategi Pencarian Literature 

1. Protokol dan Registrasi 

    Penelitian ini menggunakan metode mengkaji beberapa jurnal atau dapat 

disebut dengan metode Literature Review. Penelitian ini menggunakan 

framework untuk mengidentifikasi pertanyaan dengan PICOS, P (Population), 

I(Intervention), C(Comparation), O(Outcome), S(Study design). Protokol 

dalam penelitian ini adalah mengetahui faktor penyebab keterlambatan 

pengembalian berkas rekam medis rawat inap dengan membandingkan 

beberapa jurnal.  Protokol ini dituangkan dalam PRISMA checklist.   

2. Database dan Search Engine 

    Data yang digunakan pada penelitian literature review ini yaitu data 

sekunder yang berasal dari hasil peneliti terdahulu berupa jurnal. Pencarian 

jurnal ini menggunakan database berupa Google Scholar pencarian jurnal 

dengan topik “Faktor Penyebab Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam 

Medis Rawat Inap di Rumah Sakit”. 

Tabel 3. 1 Database 

Database Artikel Found Relevan Artikel 

Google Scholar 430 5 

3. Kata Kunci Yang Digunakan 

     Kata kunci dalam pencarian jurnal menggunakan keyword bolean 

operator (AND & OR). Kata kunci yang digunakan pada databse  yaitu: 
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Tabel 3. 2 Pemilihan Kata Kunci 

Kata Kunci 1 Kata Kunci 2 Kata Kunci 3 

Berkas Rekam Medis Faktor peyebab Rawat Inap 

OR AND AND 

Medical Record Keterlambatan 

pengembalian 

Rumah Sakit 

 OR OR 

 Late Return Hospital 

 

B. Kriteria Inklusi dan Ekslusi (PICOS)  

Tabel 3. 3 Kriteria Inklusi dan ekslusi 

PICOS Framework Kriteria Inklusi Kriteria Eksklusi 

Population  
Berkas rekam medis 

rawat inap 

Berkas rekam medis 

rawat jalan 

Intervention 
Pengembalian 

Rekam medis 

Kelengkapan isi 

rekam medis 

Comparation - - 

Outcome 

Mengetahui faktor 

penyebab 

keterlambatan 

pengembalian 

dokumen rekam 

medis 

Pelaksanaan 

pengembalian berkas 

rekam medis 

Study design 

Deskriptif, Survei, 

kuantitatif, 

Kualitatif 

Cross sectional 

Publication years 2017-2021 Dibawah tahun 2017 

 

C. Seleksi Study dan Penilaian Kualitas 

1. Seleksi Studi 

     Menurut hasil penelusuran literature menggunakan publikasi pada 

Google Scholar melalui kata kunci faktor penyebab AND keterlambatan 

pengembalian AND berkas rekam medis AND rawat inap OR rumah sakit 

ditemukan jurnal sebanyak (n=430), kemudian di screening berdasarkan tahun 

publikasi yang relevan mulai dari tahun 2017-2021 dan ditemukan jurnal 
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sebanyak (n=359). Dari jurnal tersebut dilakukan scrrening lagi berdasarkan 

jurnal full text dan ditemukan jurnal sebanyak (n=38), lalu dilakukan screening 

tahap akhir  sesuai kriteria inklusi dan ekslusi sehingga diperoleh jurnal yang 

relevan sebanyak 5 jurnal terdiri dari 1 jurnal Internasional dan 4 jurnal 

Nasional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 1 Seleksi Studi 

Hasil pencarian jurnal 

didapat dari database google 

scholar  

(n = 430) 

Jurnal artikel penelitian di 

rumah sakit dan sesuai 

rentan waktu 2017-2021 

 (n = 368) 

Jurnal artikel penelitian tidak 

sesuai dengan rentang waktu 

2017-2021 

(n = 71) 

Screening dan identifikasi 

judul  

(n = 94) 

Screening jurnal artikel 

full text 

(n = 39) 

Screening jurnal artikel 

sesuai kriteria  

 (n = 8) 

Jurnal artikel yang relevan 

untuk di review 

 (n = 5) 
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2. Penilaian kualitas 

Tabel 3. 4 Penilaian Kualitas 

Item Definisi Skor % 

Judul  Mencakup identifikasi laporan 

sebagai tinjauan sistematis, meta-

analisis, atau keduanya. 

100% 

Abstrak  Mencakup terkait  ringkasan 

sistematis, meliputi: tujuan; latar 

belakang; kriteria kelayakan teori; 

sumber data; responden serta 

intervensi; mempelajari terkait 

metode penilaian dan sintesis; hasil; 

batasan; dan implikasi dari temuan 

kunci; nomor registrasi tinjauan 

sistematis  dan kesimpulan. 

100% 

Pendahuluan  Mencakup alasan dan tujuan 100% 

Metode  Mencakup protokol dan registrasi, 

kriteris kelayakan, sumber informasi, 

penelusuran, seleksi studi, prose 

pengumpulan data, item data, risiko 

data individu bias, ringkasan 

pengukuran, hasil sintesis, risiko bias 

di seluruh studi, analisis tambahan. 

73% 

Hasil  Mencakup seleksi studi, ciri-ciri studi, 

risiko bias studi, hasil studi 

perorangan, sintesis hasil, risiko bias 

di seluruh studi, analisis tambahan. 

60% 

Diskusi  Mencakup ringkasan bukti, 

keterbatasan dan kesimpulan 

66% 

Pendanaan  Mencakup penjelasan sumber 

pendanaan untuk meninjau 

karakteristik dan dukungan lain 

(contohnya, pasokan data); peran 

penyandang dana untuk tinjauan 

sistematis 

N/A 

 Jumlah 71% 
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