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      BAB III  

       METODE PENELITIAN 

 

A. Protokol dan Registrasi 

             Literarture review adalah  penelitian  yang sistematis  dalam terjadinya 

penyempurnaan jurnal yang sudah ada sebelumnya dengan mengidentifikasi 

dan mengevaluasi jurnal hasil penelitian yang dikembangkan dan dibahas 

menggunakan bahasa yang jelas serta saran yang membangun. Dalam penelitian 

menggunakan Literature Review jurnal yang dicari menggunakan jurnal yang 

berkaitan tentang tugas dari analisis faktor penyebab keterlambatan 

pengembalian berkas rekam medis rawat jalan pasien oleh petugas ke ruang  

filing di rumah sakit. 

B. Database Pencarian 

1. Pencarian literature 

Pencarian jurnal untuk penggunaan metode Literature Review dapat 

menggunakan  database Google Scholar dengan kata kunci “analisis faktor 

penyebab keterlambatan pengembalian berkas rekam medis rawat jalan pasien 

oleh petugas ke ruang filing di rumah sakit.” ditemukan 412 artikel dengan 5 

artikel yang relevan. 

2. Strategi pencarian 

Strategi dalam pencarian Literature Review ini adalah penggunaan  kata 

AND untuk menghasilkan artikel yang hanya mengandung kata kunci tertentu, 

OR digunakan untuk meluaskan jumlah hasil pencarian dan NOT digunakan 

untuk memperkecil hasil pencarian pada google scholar 
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                                         Tabel 3. 1 Strategi Pencarian Literature   

Database  Strategi Pencarian Jurnal 

Google scholar  AND  

Keterlambatan pengembalian Berkas Rekam Medis 

Rawat Jalan 

 OR 

Faktor Penyebab Keterlambatan Pengembalian 

Berkas Rekam Medis Rawat Jalan 

 

C. Kriteria Inklusi dan Eksklusi 

Kriteria inklusi merupakan syarat yang harus dipenuhi agar artikel atau 

pencarian jurnal yang dapat dijadikan data untuk  Literature Review. Kriteria 

eksklusi adalah kriteria yang ditemukan pada pencarian jurnal maka pencarian 

jurnal itu tidak akan dapat diambil dalam proses Literature Review. 

 

           Tabel 3. 2 Kriteria Inklusi dan Eksklusi 

PICOS Framework Kriteria Inklusi         Kriteria Eksklusi 

Population  Keterlambatan 

pengembalian berkas 

rekam medis rawat jalan di 

rumah sakit. 

Keterlambatan 

pengembalian berkas 

rekam medis rawat 

jalan di puskesmas. 

Intervention  Faktor penyebab 

keterlambatan 

pengembalian berkas 

rekam medis rawat jalan  

Kecepatan 

pendistribusian berkas 

rekam medis rawat 

jalan. 

Comparation  Dalam penelitian jurnal ini 

tidak ada 

Tidak ada 

Outcome  “5 M”, unsur manajemen 

penyebab keterlambatan 

pengembalian berkas 

rekam medis rawat jalan di 

rumah sakit (man, money, 

material, method, 

machine) 

“5 M”, unsur 

manajemen penyebab 

keterlambatan 

pengembalian berkas 

rekam medis rawat 

jalan di puskesmas 

(man, money, material, 

method, machine) 

Studi design Kuantitatif  Kualitatif  

Tahun publikasi 2017-2020 Kurang dari tahun 2017 
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       Pada tabel diatas menjelaskan bahwa jurnal artikel yang diambil adalah 

artikel yang memenuhi kriteria inklusi yang telah di tetapkan, sedangkan apa 

yang memenuhi kriteria ekslusi maka iu tidak  diambil. 

D. Seleksi studi 

     Gambar 3. 1 Hasil Pencarian Literature 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identifikasi data literature melalui 

google  scholar 

n = 412 

Data dikeluarkan 275 karena jurnal 

tidak membahas terkait 

Keterlambatan pengembalian berkas 

rekam medis rawat jalan 

Data setelah dikeluarkan n = 137 

Data setelah data duplikasi 

dikeluarkan n = 51 

Setelah di analisis jurnal yang 

duplikasi n = 86 

Data yang tidak bisa diunduh  

n = 16 

Data yang tidak sesuai dengan 

kriteria n = 30 

Data terseleksi berdasarkan 

kriteria n = 5 

Jurnal artikel yang dimasukkan 

dalam studi literature review 

n = 5 
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E. Penilaian Kualitas 

 

      Tabel 3.3 Penilaian Kualitas  

Item Definisi Skor 50-100% 

Judul Mencakup identifikasi laporan sebagai 

tinjauan sistematis, metanalisis atau 

keduanya. 

100% 

Abstrak Mencakup penjelasan ringkasan 

terstruktur, meliputi latarbelakang. 

100% 

Pendahuluan Mencakup alasan dan tujuan . 100% 

Metode Mencakup protokol dan registrasi, 

kriteria kelayakan, sumber informasi, 

penelusuran seleksi studi, proses 

pengumpulan data, item data, risiko 

data individu bias, ringkasan 

pengukuran, hasil dari sintesis, risiko 

bias di seluruh studi, dan analisis 

tambahan. 

 

 

 

80% 

Hasil Mencakup seleksi studi, karaktersitik 

studi, risiko bias di seluruh studi, dan 

analisis tambahan. 

73% 

Diskusi Mencakup ringkasan buku, 

keterbatasan, dan kesimpulan. 

76% 

Pendanaan Jelaskan sumber pendanaan untuk 

tinjauan sistematis dan dukungan lain 

(misalnya pasokan data) ; peran 

penyandang dana untuk tinjauan 

sistematis. 

N/A 
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