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INTISARI 

 

KETEPATAN CODING DIAGNOSIS DI PUSKESMAS DENGAN  

LITERATURE REVIEW 

Dimas Surya Pratama1, Laili Rahmatul Ilmi2 

Latar Belakang : Pemerintah telah menyediakan fasilitas pelayanan 

kesehatan masyarakat tingkat pertama untuk mencapai derajat kesehatan 

masyarakat yang setinggi-tingginya yaitu puskesmas. Ketepatan kode diagnosis 

merupakan salah satu hal yang sangat penting untuk sarana pelayanan kesehatan. 

Apabila kode yang diberikan tidak tepat maka akan menurunkan mutu pelayanan 

di sarana pelayanan kesehatan tersebut. 

Tujuan Penelitian : Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui tingkat 

ketepatan coding di Puskesmas dengan “literature review”. 

Metode Penelitian : Penelitian ini menggunakan jenis penelitian literature 

review terhadap jurnal-jurnal ilmiah dengan tema ketepatan pemberian coding di 

Puskesmas.  

Hasil   : Berdasarkan hasil review dari beberapa jurnal tingkat 

ketepatan kode diagnosis belum mencapai 100% masih ditemukan banyak 

ketidaktepatan kode diagnosis. Dari beberapa jurnal tersebut terdapat faktor-faktor 

ketidaktepatan diagnosis diantaranya adalah petugas coding bukan merupakan 

lulusan D3 rekam medis, kurangnya pemahaman coder terkait pengodean 

diagnosis, tidak dilakukan pelatihan khusus terkait pengodean diagnosis, kurangnya 

sosialisasi SOP pengodean diagnosis serta kurangnya pengawasan dari kepala 

rekam medis. 

Kesimpulan  : Ketepatan kode diagnosis di beberapa puskesmas masih 

cukup rendah dikarenakan petugas coding masih belum memiliki pemahaman yang 

cukup dalam melakukan coding.  

Kata  Kunci  : Rekam Medis, Ketepatan Kode, ICD-10 
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ACCURACY OF DIAGNOSIC CODING IN PUSKESMAS WITH 

LITERATURE REVIEW 

Dimas Surya Pratama1, Laili Rahmatul Ilmi2 

ABSTRACT 

Background: The government has provided public health service facilities at the 

first level to achieve the highest level of public health, the puskesmas. The accuracy 

of the diagnosis code is one thing that is very important for health care facilities. If 

the code given is not right, it will reduce the quality of service at the health service 

facility. 

Purpose : The purpose of this research is to find out the level of accuracy of coding 

in Puskesmas with "literature review". 

Methods: This study uses a type of literature review research on scientific journals 

with the theme of accuracy in providing coding at the Puskesmas. 

Results: Based on the results of reviews from several journals, the accuracy of the 

diagnosis code has not reached 100%, but there are still many inaccurate diagnosis 

codes found. From some of these journals, there were factors for inaccurate 

diagnosis including coding officers who were not D3 graduates of medical records, 

lack of coder understanding related to diagnosis coding, no specific training 

related to diagnosis coding, lack of socialization of diagnosis coding SOPs and lack 

of supervision from the medical record chief. 

Conclusion: The accuracy of the diagnosis code in some puskesmas is still quite 

low because the coding officer still does not have enough understanding in coding. 

Keyword : Medical Records, Code Accuracy, ICD-10 
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