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BAB I  

PENDAHULUAN 
 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 Fasilitas pelauanan kesehatan adalah suatu tempat atau alat yang 

digunakan untuk menyelenggarakan upaya pelayanan kesehatanbaik 

promotif, preventif, kuratif maupun rehabilitatif yang dilakukan oleh 

pemerintah pusa, pemerintah daerah atau masyarakat untuk mencapai 

derajat kesehatan yang baik (UU RI, 2009). Menurut (Permenkes, 2008) 

No 269 Rekam medis adalah berkas yang berisikan catatan dan dokumen 

tentang identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan dan pelayanan 

lain yang telah diberikan kepada pasien. Rekam medis yang baik 

membuktikan bahwa mutu pelayanan diberikan sesuai aturan. Oleh karena 

itu puskesmas harus mempunyai sumber daya manusia yang berkompeten 

dibidangnya.  

 Tenaga kesehatan yang berkompeten sangat dibutuhkan dalam 

memberikan pelayanan yang bermutu. Tenaga kesehatan adalah setiap 

orang yang mengabdikan diri dalam bidang kesehatan serta memiliki 

pengetahuan dan/atau keterampilan melalui pendidikan dibidang kesehatan 

yang untuk jenis tertentu memerlukan kewenangan untuk melakukan 

upaya kesehatan (UU RI, 2014) No 36 pasal 1 ayat 6. Perekam medis 

adalah seorang yang telah lulus pendidikan rekam medis dan informasi 

kesehatan sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan (Kementrian 

Kesehatan RI, 2013) 

 Kebutuhan tenaga medis yang tidak sesuai dengan kebutuhannya 

maka akan mengganggu pelayanan yang diberikan kepada pasien. Hal ini 

sangat mempengaruhi nilai mutu fasilitas pelayanan kesehatan.  

Berdasarkan uraian diatas peneiliti tertatarik untuk meneliti mengenai 

“Analisis kebutuhan petugas rekam medis: Literature review” dikarenakan 

kondisi yang tidak memungkinkan untuk melanjutkan penelitian akibat 
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adanya pandemi Covid-19 maka peneliti beralih menggunakan metode 

literature review. 

B. Rumusan Masalah 

 Mengacu pada uraian diatas, maka rumusan masalah penelitian ini 

adalah bagaimana analisis kebutuhan petugas rekam medis. 

C. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan umum 

 Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis kebutuhan petugas 

rekam medis dengan literature review. 

2. Tujuan Khusus  

 Tujuan khusus pada penelitian ini adalah menghitung kebutuhan 

petugas rekam medis. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat bagi mahasiswa 

 Menambah pengetahuan dan pemahaman dengan menerapkan teori 

yang didapat dari institusi pendidikan. 

2. Bagi Institusi pendidikan 

 Sebagai bahan pertimbangan bagi mahasiswa yang akan 

melakukan penelitian dimasa mendatang. 

3. Bagi puskesmas 

 Sebagai bahan pertimbangan dalam memenuhi kebutuhan petugas 

rekam medis. 
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