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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 
1. Metode perhitungan waktu pendistribusian rekam medis pada pasien rawat 

jalan 

Metode  perhitungan waktu pendistribusian rekam medis pada pasien 

rawat jalan, waktu penyediaan berkas rekam medis dari pasien mendaftar di 

tempat pendaftaran pasien sampai dengan ke unit pelayanan. 

2. Hasil lama waktu pendistribusian rekam medis pada pasien rawat jalan 

Lama waktu pendistribusian rekam medis pada pasien rawat jalan dengan 

standar waktu penyediaan adalah ≤ 10 menit, hanya ada 1 jurnal yang sesuai 

sedangkan ada 4 jurnal yang belum sesuai dengan peraturan yang berlaku 

dengan kisaran waktu melebihi 10 menit. Rata-rata dari ke 5 jurnal diatas 27,06 

menit, dari rata-rata tersebut kelima jurnal tersebut belum memiliki standar ≤ 

10 menit dengan rata-rata presentase 56,03% yang belum memenuhi standar ≤ 

10 menit 

3. Faktor penyebab lama waktu pendistribusian rekam medis pada pasien rawat 

jalan 

Sumber daya manusia sangat berpengaruh kepada penyebab lama waktu 

pendistribusian berkas rekam medis, faktor manusia terdiri dari jumlah petugas 

rekam medis sedikit dibandingkan dengan dengan jumlah berkas yang 

didistribusikan, petugas rekam medis sering salah mendistribusikan berkas 

rekam medis ke poli, Perawat sering menunda pengembalian berkas rekam 

medis dari poliklinik, Petugas salah rak saat menyimpan rekam medis. Faktor 

method/cara yaitu penyimpanan masih sentrilisasi, lokasi ruang penyimpanan 

berkas rekam medis kurang efektif dan belum adanya SOP yang mengatur. 

Faktor mechine, mesin pembuat tracer belum ada dan tidak bekerjannya mesin 

cetak. Faktor material yaitu belum menggunakan komputerisasi dan tidak 

tersediannya tracer.  
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B. Saran 
1. Sebaiknya menambahkan sumber daya manusia rekam medis khususnya 

dibagian petugas pendistribusian supaya kerja lebih maksimal, selanjutnya 

melakukan pelatihan dan penyuluhan kepada para petugas terutama kepada 

petugas distribusi pentingnya pelayanan pendistribusian. 

2. Membuat tracer untuk mengawasi berkas rekam medis jika berkas kerluar bisa 

di control melalu tracer dengan mengetahi dimana letak berkas.
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