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INTISARI

Latar Belakang:Untuk menunjang penyelenggaraan rekam medis yang baik
maka  dibutuhkan  sumber  dayamanusia  yang  sesuai dengan
kompetensinya.Tenaga rekam medis harus memiliki kompetensi yang baik dan
mumpuni dalam melaksanakan pelayanan agar dapat meningkatkan efektivitas
kerja serta mencapai tujuan organisasi. Dalam menilai berjalan atau tidaknya
suatu organisasi maka harus dilakukan analisis terkait efektivitas kerja bagi SDM
yang ada di rumah sakit.

Tujuan Penelitian:Mendeskripsikan review tentang kualifikasi sumber daya
manusia (SDM) pada unit rekam medisterhadap tingkat efektivitas kerja di rumah
sakit dari berbagai jurnal.

Metode Penelitian:Penelitian ini menggunakan metode penelitian kepustakaan
atau kajian literature (literature review, literature research) dengan melakukan
pengumpulan data pustaka dari berbagai jurnal.

Hasil:Berdasarkan review dari beberapa jurnal, kualifikasi sumber daya manusia
(SDM) sangat mempengaruhi efektivitas kerja bagi petugas rekam medis di rumah
sakit. Hal tersebut bisa dinilai dari berbagai indikator misalnya tingkat
pengetahuan, Kkinerja petugas, sumber daya manusia (SDM) yang cukup dan
berkualitas, alur dan Standar Operasioal Prosedur (SOP) yang jelas, penataan
organisasi, serta job description yang jelas.

Kesimpulan:Dengan adanya SDM yang  berkualitas dan sesuai dengan
kebutuhan maka dapat meningkatkan efektivitas kerja bagi karyawan di rumah
sakit.
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ABSTRACT

Background: To support the implementation of a good medical record, human
resources according to their competence are needed. Medical record personnel
must have good competence and are capable of carrying out services in order to
improve work and achieve organizational goals. An assessment of whether an
organization is running or not, an analysis must be carried out related to the work
of the human resources in the hospital.

Research Objectives: To describe a review of the qualifications of human
resources (HR) in the medical record unit on the level of work effectiveness in the
hospital from various journals.

Research Methods: This research uses library research methods or literature
reviews (literature review, library research) by conducting research on library
data from various journals.

Results: Based on reviews from several journals, the qualifications of human
resources (HR) greatly affect the work effectiveness of medical record officers in
hospitals. This can be assessed from various indicators such as the level of
knowledge, performance of officers, adequate and quality human resources (HR),
clear flow and Standar Procedure Operational (SPO), organizational structure,
and clear job descriptions.

Conclusion: The existence of qualified human resources in accordance with the
needs can increase work effectiveness for employees in the hospital.
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