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INTISARI 

Latar Belakang : RSUD Panembahanan Senopati Bantul dalam keamanan dan 

kerahasiaan rekam medis masih belum berjalan dengan baik. Masih adanya rak 

penyimpanan dari bahan triplek, rak  yang berdebu, tidak adanya kamfer, pintu 

sering tidak terkunci, juga masih ditemukan selain petugas dapat masuk keruang 

filing dan berkas rekam medis yang menumpuk di lantai. Oleh sebab itu penulis 

ingin mengetahui gambaran tentang upaya instalasi rekam medis dalam menjaga 

keamanan dan kerahasiaan berkas rekam medis pada ruang filing di RSUD 

Panembahan Senopati Bantul.  

Tujuan Penelitian : Menjelaskan Upaya Instalasi Rekam Medis dalam Menjaga 

Keamanan dan Kerahasiaan Berkas Rekam Medis didalam ruang penyimpanan 

berkas rekam medis (filing) di RSUD Panembahan Senopati Bantul. 

Metode Penelitian : dan rancangan cross sectional. Jenis Penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif, dan rancangan 

penelitian fenomenologis. Metode pengumpulan data yaitu wawancara, observasi  

Hasil Penelitian : Berdasarkan pengamatan terhadap keamanan pengolahan 

berkas rekam medis di filing RSUD Panembahan Senopati Bantul dapat diketahui 

dari segi fisik masih belum aman dari bahaya kebakaran, dari segi biologis belum 

mengunakan kamfer pada setiap rak, dan dari segi kimiawi petugas masih 

melakukan aktifitas-aktifitas seperti makan dan minum di ruang filing, dari aspek 

kerahasiaan pintu tidak dikunci dan masih ada pasien atau petugas selain rekam 

medis masuk ruang filing. Untuk menjaga keamanan dan kerahasiaan berkas 

rekam medis di perlukan sarana dan prasarana serta ruangan yang cukup aman 

dan baik untuk menjaga kerahasiaan berkas rekam medis. Perlu disosialisasikan 

kebijakan dan prosedur tetap berisi aturan petugas dalam memberikan pelayanan 

yang baik. 
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ABSTRACT 

Background: Medical Record File (MRF) is a recording tool, noting the 

occurrence of transactions. Service quality can be improved, suppported by 

security aspect and confidentiality of medical record files in the filing room of 

hospital. In Panembahan Senopati Bantul Hospital, the security and 

confidentiality of medical record has not gone well. The storage shelves of 

plywood, dusty shelves, no camphor, unlocked doors, free entry, and stacks of 

medical record files on the floor. Therefore the authors want to know the 

description of medical record installation efforts in maintaining security and 

confidentiality of medical record files Panembahan Senopati Bantul Hospital. 

Objectives: Explain the effort of medical record installation in keeping security 

and confidentiality of medical record files in the filing room. 

Research Methods: This research used the descriptive qualitative, with 

phenomenological design, observation method and interview.  

Result: Based on observation, can be known that the security from physical 

aspect is not safe from fire hazard, from biology aspect there is no camphor on 

every shelf, and from chemical aspect the officer still doing activities such as 

eating and drinking in the filing room. From confidentiality aspect unlocked door 

and free entry. To maintain the security and confidentiality of medical record 

files, need facilities and infrastructure, a safe and good room to maintain the 

confidentiality of medical record files. It needs to socialize policies and 

procedures about the rules of the officer in providing good service. 
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