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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Total pengembalian berkas rekam medis terdapat 272 berkas. Berkas rekam 

medis tidak tepat waktu terdapat 145 berkas dan 127 merupakan berkas rekam 

medis yang tepat waktu pengembaliannya ke assembling. Prosentase 

ketidaktepatan pengembalian berkas rekam media rawat inap menunjukan 

hasil 53,67 %. Prosentase ketidaktepatan waktu pengembalian berkas rekam 

medis rawat inap tertinggi terdapat di bangsal Elang 100 % dan terendah 

terdapat di bangsal Nuri 24 % 

2. Faktor-faktor penyebab ketidaktepatan waktu pengembalian berkas rekam 

medis rawat inap : 

a. SDM dari instalasi rekam medis belum ada petugas rekam medis khusus 

untuk memantau pengambalian berkas rekam medis setiap hari. 

b. Perawat, dokter dan tenaga medis lain yang bersangkutan dalam pengisian 

ada yang kurang teliti sehingga pengembalian berkas rekam medis 

menjadi terhambat harus menunggu untuk dilengkapi terlebih dahulu. 

c. Kesadaran akan kepatuhan untuk mengembalikan berkas rekam medis 

rawat inap secara tepat waktu. Masih terdapat pengembalian berkas rekam 

medis rawat inap lebih dari 1x24 jam sehingga tidak sesuai dengan 

kebijakan yang telah ditetapkan. 

d. Adanya perbedaan pemahaman petugas terhadap siapa yang bertanggung 

jawab dalam pengembalian berkas rekam medis rawat inap 

e. Upaya sosialisasi untuk pengembalian berkas rekam medis belum 

diupayakan secara maksimal 
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B. Saran 

1. Ada perhitungan tenaga supaya uraian tugas yang ditetapkan pada bagian 

assembling agar dapat terkontrol berkas rekam medis rawat inap di setiap 

bangsal dan mengurangi pengembalian berkas rekam medis yang tidak tepat 

waktu. 

2. Kepala ruang setiap bangsal melakukan briefing khusus di setiap bangsal yang 

dilakukan pagi hari atau setiap pergantian shift untuk mengingatkan pengisian 

dan kelengkapannya. Sehingga pada saat pengembalian berkas rekam medis 

sudah dalam keadaan lengkap. 

3. Kepala instalasi Rekam Medis memberikan informasi terkait laporan setiap 

bulan di masing-masing bangsal tentang pengembalian berkas rekam medis 

rawat inap. Bagi bangsal yang tepat waktu berikan reward dan bagi bangsal 

yang tidak tepat waktu berikan penegasan dan di monitoring selalu untuk 

tepat waktu dalam mengembalikan berkas rekam medis pasien. 
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