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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian yang berjudul “Gambaran 

Kelengkapan Pengisian Formulir Ringkasan Masuk dan Keluar di Rumah Sakit 

Panti Nugroho Sleman” yang telah disajikan pada Bab IV dapat disimpulkan 

bahwa secara keseluruhan pengisian formulir RMK di Rumah Sakit Panti 

Nugroho Sleman belum lengkap, rata-rata ketidaklengkapan sebesar 18,90%. 

1. Ketidaklengkapan pengisian identitas pasien yang paling banyak adalah 

tentang nomor tanda identitas sebanyak 119 rekam medis (100%). Dari 9 item 

identitas pasien, yang tidak terisi lengkap ada sebanyak 4 item (44,4%). Tidak 

terisi nama pasien pada 1 formulir RMK. 

2. Ketidaklengkapan pengisian laporan yang penting yang paling banyak adalah 

tentang lama dirawat sebanyak 96 rekam medis (63,16%). Dari 24 item laporan 

yang penting, yang tidak terisi lengkap ada sebanyak 9 item (37,5%). 

3. Pengisian data autentifikasi yang tidak lengkap lebih banyak pada nama dokter, 

sebanyak 61 formulir RMK (40,13%), dan secara keseluruhan merupakan 

ketidaklengkapan pengisian formulir RMK yang paling banyak. Kedua item 

data autentifikasi seluruhnya dijumpai pengisian yang tidak lengkap.  

4. Ketiga item pendokumentasian yang benar seluruhnya dijumpai pengisian yang 

tidak tepat dengan rata-rata kesalahan sebesar 17,54%. Pendokumentasian yang 

benar, ketidaktepatan yang terbanyak adalah pembetulan kesalahan. 

 

B. Saran 

Saran yang dapat peneliti berikan adalah sebagai berikut: 

1. Petugas rekam medis perlu melakukan pengecekan ulang terhadap pengisian  

identitas pasien terutama pada item nama dan umur pasien, karena adanya 

ketidaklengkapan identitas pasien petugas akan kesulitan untuk mendeteksi 

kepemilikan dari formulir RMK yang berdampak pada terganggunya pelayanan 

kesehatan pasien. 
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2 Petugas rekam medis hendaknya lebih teliti dalam melakukan pengisian 

laporan penting karena laporan ini merupakan salah satu syarat berkas klaim 

BPJS. 

3 Petugas rekam medis hendaknya mengembalikan berkas yang belum 

mencantumkan tanda tangan dan atau nama dokter kepada dokter yang 

bertanggung jawab agar dokter bisa dimintai pertanggungjawaban jika suatu 

saat ada permasalahan hukum. 

4 Petugas rekam medis hendaknya lebih teliti dalam melakukan pengisian berkas 

rekam medis sehingga tidak terlalu banyak melakukan pembetulan kesalahan.  
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