BAB IV
HASIL DAN ANALISIS

A. Hasil
Penelitian Desain, Variabel, Sampel, Tujuan Ringkasan Hasil
dan Tahun Analisis Instrumen Penelitian
Terbit
Desy, Kualitatif Subjek Menganalisis Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Riyantika Dokter, faktor-faktor terdapat 3 faktor yakni :
(2018) Perawat dan  penyebab - Faktor Predisposisi (Sumber Daya
Petugas ketidaklengkap Manusia)
Rekam an  pengisian e Masih adanya petugas yang belum
Medis lembar resume mengetahui bahwa resume medis
medis  pasien pasien harus diisi <24 jam saat pasien
Instrumen rawat inap dinyatakan pulang.
Purposive e Kurangnya kesadaran dari dokter akan
Sampling pentingnya  kelengkapan pengisian
dan resume medis.
Accidental e Beban kerja yang terlalu banyak bagi
Sampling petugas rekam medis dan perawat.
- Faktor Pendukung (Sarana)
Sarana yang disediakan pihak rumah sakit
sudah cukup baik seperti pengadaan lembar
check list dan ruang komite medis.
-Faktor Pendorong (Prosedur dan
Kebijakan)
SOP sudah sesuai yang berisi mengenai
kewenangan, kebijakan dan prosedur
tentang resume medis yang harus dipatuhi
oleh dokter, perawat dan petugas rekam
medis.
Siti, Haliza Kuantitatif Sampel : 50 Mengetahui Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan
(2019) formulir hasil analisis bahwa di RSU Mitra Medika terdapat 50
resume tentang formulir resume medis rawat inap dengan 8
medis rawat Kketidaklengkap item yang telah ditentukan dalam setiap
inap an  pengisian Dberkasnya yaitu Identitas  Pasien,
resume medis Anamnese, Diagnosa, Hasil Pemeriksaan
Instrumen di Rumah Sakit Fisik, Hasil Pemeriksaan Penunjang,
Lembar Mitra Medika  Pengobatan, Tindakan, Nama dan Tanda
observasi Tangan dokter / dokter gigi.

Hasil analisis ketidaklengkapan pengisian
resume medis rawat inap dari 50 formulir
resume medis dengan 8 item terdapat
ketidaklengkapan pengisian resume medis
sebagai berikut :

| No | JenisData | Tidak | (%) |
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Lengkap

1 Ider_ltitas 7 14,0
Pasien

2 Anamnese 6 12,0

3 Diagnosa 8 10,0
Hasil

4 Pemeriksaan |9 18,0
Fisik
Hasil

5 Pemeriksaan |3 6,0
Penunjang

6 Pengobatan 3 6,0

7 Tindakan 4 8,0
Nama dan
Tanda Tangan

8 dokter / dokter 14,0
gigi

Dari table di atas, dapat disimpulkan bahwa
masih terdapat dokter, perawat dan petugas
rekam medis RSU Mitra Medika yang tidak
mengisikan formulir resume medis rawat
inap sehingga menjadi faktor penyebab
ketidaklengkapan pengisian resume medis
pasien di RSU Mitra Medika.

Tini, Diaz Kuantitatif Sampel : 169 Mengetahui Hasil penelitian menunjukkan bahwa di RS
(2018) resume gambaran Setia Mitra berdasarkan hasil perhitungan
medis tentang menurut analisis kuantitatif dari 169 resume
ketidaklengkap medis terdapat ketidaklengkapan pengisian
Instrumen an pengisian resume medis sebesar 12% dan
Observasi resume medis kelengkapan pengisian resume medis
pasien rawat sebesar 88%. Hal ini dilihat dari
inap di Rumah ketidaklengkapan pengisian identitas pasien
Sakit Setia  (0%), pengisian catatan/laporan penting
Mitra (15%) dan pengisian autentifikasi (0,74%).
RS Setia Mitra memiliki SOP yang berisi
pengertian,  kebijakan dan  prosedur-
prosedur operasional yang berstandar
sebagai pedoman dalam pelaksanaan
pengisian resume medis pasien rawat inap.
Terdapat perbedaan dalam penerapan isi
formulir resume medis yang ada di RS Setia
Mitra dengan ketentuan Komisi Akreditasi
Rumah Sakit (KARS).
Eny, Ahmad Kualitatif Subjek : Mengetahui Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan
(2020) Dokter dan 4 ketidaklengkap bahwa di RSUD X yang menjadi faktor
petugas an  pengisian penyebab utama ketidaklengkapan
assembling formulir pengisian resume medis adalah sumber
rawat inap resume medis daya manusia. Hal ini disebabkan oleh
rawat inap di dokter yang terlambat mengisi resume
Instrumen RSUD X medis dikarenakan kesibukan. Selain itu,
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Check list
observasi

dan
wawancara

minimnya waktu pengisian resume medis
menjadi sebab ketidakdisiplinan dokter
yang bertanggung jawab atas pengisian
resume medis pasien rawat inap. Terkait
faktor pendorong dan pendukung seperti
sarana dan SOP tidak menjadi penyebab
ketidaklengkapan pengisian resume medis.
Ketidaklengkapan pengisian resume medis
pasien rawat inap dari 50 formulir resume
medis sebesar 33,3% dan lengkap sebesar
66,7%.

Nurhasanah,
Nasution
(2021)

Retrospective

Samples : 27
medical
resumes of
inpatients
with
appendicitis
cases

The
instrument
used is the
Observation
Checklist

To determine
the incomplete

filling of
medical
records in
cases of
appendicitis in
hospitalized
patients  Dr.
Reksodiwiryo
Padang

From the research that has been done, the
highest  percentage  of  incomplete
identification components is found on the
gender item about 81.48%, the highest
percentage of incomplete important report
components is obtained on the medical
resume and informed consent items about
11.1%. The highest percentage of
incomplete authentication components was
obtained in the nursing degree about
96.3%. The highest percentage of the
components of the recording method was
obtained by 59.3%, there are several blank
sections about 16 files. The percentage of
incomplete diagnostic codes and
procedures is 100%.
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B. Analisis
Variabel Jurnal 1 Jurnal 2 Jurnal 3 Jurnal 4 Jurnal 5
Desy, Riyantika  Siti, Haliza (2019)  Tini, Diaz (2018)  Eny, Ahmad Nurhasanah,
(2018) (2020) Nasution
(2021)
Man Masih  terdapat Petugas medis  Dokter tidak Dokter terlambat ~ Almost all
(Manusia) dokter dan seperti dokter dan  mengisikan  item mengisikan medical record
perawat yang perawat belum  Catatan/Laporan resume  medis files do not
belum sepenuhnya Penting pada pasien rawat inap have a nurse's
melengkapi melengkapi resume medis dikarenakan title in the
resume  medis resume medis  pasien dengan kesibukan yang medical record
pasien rawat rawat inap sesuai  presentase tinggi file, because
inap, beban kerja dengan 8 item  ketidaklengkapan nurses  only
petugas medis yang telah  15% yang write their
yang tinggi dan ditentukan dalam  menunjukkan short  names
merangkap lembar  resume bahwa masih and
pekerjaan  lain medis rawat inap  terdapat signatures.
sehingga ketidakdisiplinan
memiliki  waktu dokter dalam
yang sedikit melengkapi
untuk  mengisi pengisian  resume
resume  medis medis pasien rawat
pasien rawat inap inap
Money Pendanaan sudah Tidak terdapat Tidak ada kendala  Pendanaan sudah -
(Uang) cukup baik permasalahan pada dalam keuangan sesuai  dengan
dengan pendanaan kemampuan
pengadaan sehingga tidak rumah sakit
lembar check list ~ menjadi faktor
dan ruang komite penyebab
medis guna ketidaklengkapan
menunjang pengisian  resume
pelaksanaan medis pasien rawat
manajemen kerja inap
rekam medis
yang baik
Machine Sudah ada SOP SOP kurang baik Sudah ada SOP Sudah ada SOP Can’t have
(Kebijakan) SOP
Method Belum adanya Belum adanya Belum ada Belum adanya Can'’t have
(Cara) sistem sosialisasi kepada  sosialisasi ~ bagi kerja sama yang system
monitoring dan tenaga kesehatan  tenaga medis  optimal antara monitoring

evaluasi bagi
tenaga kesehatan

mengenai
pengisian resume
medis pasien

untuk mrngisi data
resume medis
dengan lengkap

dokter dan
perekam  medis
akan pentingnya
pengisian resume
medis pasien
rawat inap
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Material
(Bahan)

Penumpukkan
lembar resume
medis

Banyaknya item
pada resume medis
pasien rawat inap

Adanya perbedaan
isi pada lembar
resume medis
antara RS Setia
Mitra dengan
ketentuan Komisi
Akreditasi Rumah
Sakit (KARYS)

Tidak ada
masalah

Don’t have
problem




