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INTISARI

Latar Belakang: Rekam medis merupakan dokumen yang berisikan catatan
mengenai identitas pasien, hasil pemeriksaan, pengobatan, tindakan pelayanan
lainnya yang telah diberikan kepada pasien. Dokumen rekam medis merupakan
arsip yang berkaitan dengan informasi penting yang harus dijaga keamanannya
agar terhindar dari bahaya yang dapat merusaknya. Faktor yang mempengaruhi
kerusakan dokumen rekam medis berupa arsip yang harus dijaga. Faktor
kerusakan terbagi menjadi dua yaitu faktor instrinsik yang merupakan penyebab
kerusakan yang berasal dari benda arsip itu sendiri, misalnya kualitas kertas,
pengaruh tinta, dan pengaruh perekat. Faktor ekstrinsik yaitu merupakan
penyebabnya kerusakan berasal dari luar benda arsip, misalnya faktor lingkungan
fisik, biologis, dan kimiawi.

Tujuan Penelitian: Untuk mengetahui faktor penyebab kerusakan dokumen
rekam medis pada ruang filing di rumah sakit.

Metode Penelitian: Penelitian ini menggunakan metode kajian literatur review
Hasil: Dari ke 5 jurnal yang di review, didapatkan tidak terdapat masalah pada
faktor instrinsik, pada faktor ekstrinsik masih terdapat masalah diantaranya adalah
masih terbatasnya jumlah rak rekam medis, ukuran sub rak masih terlalu kecil,
masih terdapat atap yang bocor, terdapat rembasan air di dinding, kabel listrik
tidak tersusun rapi, sinar matahari turun langgsung jatuh dipermukaan dokumen,
pada ruang penyimpanan dokumen rekam medis masih terdapat jamur, dan debu.
kesimpulan: Pada 5 jurnal tidak terdapat masalah pada faktor instrinsik,
sedangkan pada faktor ekstrinsik masih terdapat beberapa masalah.
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ABSTRACT

Backgroud: Medical record is a document that contains notes regarding the
patient’s identity, examination result, treatmen, and other service actions that have
been provided to patients. Medical record documents are archives relating to
important information that must be keep safe in order to avoid dangers that can
damage it. Factors that affect damage to medical record documents are archive
that must be maintained. The damage factor is divided into two, namely the
instrinsic factor which is the cause of the damage that comes from the archive
object itself, for example the quality of the paper, the effect of ink, and the effect
of the adhesive. Extrisic factors are the couses of damage from outside the archive
object, such as physical, biological, and chemical environmenntal factors.
Research Objectives: To determine the factors cousing damage to medical record
document in the filing room at the hospital.

Research Methods: This study uses a literature review method

Results: From the 5 journals reviewed, it was found that there were no problems
with intrinsic factors and on extrinsic factors, there were still problems including
the limited number of medical record shelves, the size of the sub shalves was too
small, there was still a leaky roof, there was water seepage in the walls, electrical
cables are not arraged neatly, sunlight falss directly on the surface of the
document, and in the medical record document storage room there are still molds
and dust.

Onclusion: 5 journals there are not problems on instrinsic factors, while on
extrinsic factors there are still some problems
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