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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil review dari 5 jurnal terkait “pengembalian dan 

kelengkapan berkas rekam medis dalam 1x24 jam” dapat disimpulkan 

bahwa: 

1. Tinjauan pengembalian rekam medis dalam 1x24 jam di 5 rumah sakit. 

Penelitian terkait pengembalian berkas rekam medis dari 5 jurnal yang 

dianalisis 4 diantaranya belum memenuhi SOP yaitu kembalinya berkas 

dalam waktu 1x24 jam, tetapi ada 1 jurnal yang pengembalian berkas 

rekam medisnya dalam waktu 1x24 jam yaitu penelitian dari Siti Permata 

Sari Lubis (2017) dengan judul analisa faktor yang berhubungan dengan 

ketidaktepatan pengembalian dokumen rekam medis rawat inap di RSU 

IPI Medan. Dari hasil penelitian yang telah dilakukan dapat di lihat bahwa 

di RSU IPI Medan sudah menggunakan SPO tetapi tidak lengkap itu 5 

orang (100%). Berdasarkan 4 jurnal yang tidak memenuhi SOP yaitu 

pengembaliannya berkas rekam medis >2x24 jam. 

2. Tinjauan kelengkapan berkas rekam medis dalam 1x24 jam di 5 rumah 

sakit 

Penelitian terkait kelengkapan rekam medis dilakukan oleh Winarti dan 

Supriyanto dimana dalam hasilnya menyebutkan bahwa angka 

kelengkapan rekam medis rawat inap rumah sakit di Surabaya hanya 

mencapai 66%. Kepatuhan petugas kesehatan dalam tanggungjawabnya 

melengkapi formulir pengisian berkas medis sebanyak 85%. Sedangkan 

hanya 58% rekam medis yang dikembalikan secara tepat yakni kurang dari 

sama dengan 2 kali 24 jam kelengkapan rekam medis. Menurut Pujihastuti 

dan Sudra, terdapat 65% rumah sakit yang belum membuat diagnosis yang 

lengkap dan jelas di antara rumah sakit yang sudah bekerjasama dengan 

BPJS. Penelitian tersebut mendapatkan hasil bahwa 30% rekam medis 

yang diteliti pengisian informasinya tidak lengkap, sedangkan keakuratan 

kode diagnosisnya mencapai 70% yang dipengaruhi kelengkapan 

pengisian informasi diagnosis pada dokumen rekam medis. Dari hasil 

penelitian yang telah dilakukan dapat dilihat bahwa di RSU IPI Medan 
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sudah menggunakan SPO tetapi sistem kelengkapan pengisian lembar 

resume medis belum terpenuhi dikarenakan DPJP mengalami hambatan 

dalam pengisian formulir rekam medis. petugas rekam medis yang 

menyatakan tidak lengkap itu 5 orang (100%). 

 

B. Saran 

1. Bagi perekam medis 

Sebaiknya petugas rekam medis lebih teliti dalam sistem pengembalian dan 

pelengkapan berkas rekam medis yang sesuai dengan prosedur di rumah 

sakit. 

2. Bagi rumah sakit 

Diharapkan memperhatikan berjalannya pengembalian dan pelengkapan 

berkas rekam medis sesuai sistem yang berlaku. 

3. Bagi peneliti 

Diharapkan dapat meneruskan dan menyempurnakan penelitian yang telah 

dilakukan ini. 

4. Bagi peneliti lain 

Diharapkan meneruskan dan menyempurnakan penelitian yang sudah ada 

sebelumnya 

5. Bagi institusi pendidikan 

Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai salah satu media 

pembelajaran 
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