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INTISARI

Latar Belakang: Rekam medis merupakan berkas yang berisi catatan dan
dokumen mengenai identitas pasien, hasil pemeriksaan, pengobatan, tindakan dan
pelayanan lainnya yang telah diberikan kepada pasien. Faktor yang mempengaruhi
kerusakan arsip dapat dibedakan menjadi dua yaitu faktor instrinsik yang
merupakan penyebab kerusakan yang berasal dari benda arsip itu sendiri, misalnya
kualitas kertas, pengaruh tinta, dan pengaruh perekat. Faktor ekstrinsik adalah
penyebab kerusakan yang berasal dari luar benda arsip, seperti faktor lingkungan
fisik, biologis dan kimiawi.

Tujuan Penelitian: Mengetahui faktor penyebab kerusakan rekam medis di ruang
filing Rumah Sakit.

Metode Penelitian: Penelitian ini menggunakan metode kajian literature review.
Hasil: Dari ke 5 jurnal yang di review, didapatkan hasil 4 jurnal tidak terdapat
masalah pada faktor intrinsik, sedangkan masalah akibat faktor ekstrinsik
diantaranya adalah masih terbatasnya jumlah rak rekam medis, ukuran sub rak
masih terlalu kecil, masih terdapat atap yang bocor, terdapat rembesan air di
dinding, kabel listrik yang tidak tersusun rapi, dan sinar matahari langsung jatuh di
permukaan dokumen, di ruangan penyimpanan rekam medis masih terdapat jamur,
dan debu. Terdapat 1 jurnal yang tidak sesuai dengan tema penelitian sehingga sulit
untuk di review.

Kesimpulan: 4 jurnal tidak terdapat masalah faktor intrinsik, sedangkan pada
faktor ekstrinsik masih terdapat beberapa masalah, dan 1 jurnal tidak sesuai dengan
tema penelitian.
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ABSTRACT

Background: Medical record is a file containing notes and documents regarding
patient identity, examination results, treatment, actions and other services that have
been provided to patients. Factors that affect archive damage can be divided into
two, namely intrinsic factors which are the cause of damage originating from the
archive object itself, for example paper quality, ink effect, and adhesive effect.
Extrinsic factors are the causes of damage that come from outside the archive
object, such as physical, biological and chemical environmental factors.

Research Objectives: To determine the factors causing damage to medical records
in the hospital filing room.

Research Methods: This study uses a literature review method.

Results: From the 5 reviewed journals, it was found that 4 journals did not have
problems with intrinsic factors, while problems due to extrinsic factors include the
limited number of medical record shelves, the size of the sub shelves is still too
small, there is still a leaky roof, there is seepage. water on the walls, power cables
that are not neatly arranged, and direct sunlight falling on the surface of the
document, in the medical record storage room there is still mold, and dust. There is
1 journal that is not in accordance with the research theme so it is difficult to review.
Conclusion: 4 journals do not have intrinsic factor problems, while in extrinsic
factors there are still some problems, and 1 journal does not match the research
theme.
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