
 

 

xi 
 

LITERATURE REVIEW  : ANALISIS FAKTOR KERUSAKAN BERKAS 

REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT 

Hafiz Fahurrachman1 Tri Sunarsih2 

INTISARI 

Latar Belakang : Rekam medis adalah berkas yang berisikan catatan dan dokumen 

tentang identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain 

yang telah diberikan kepada pasien. Faktor kerusakan berkas rekam medis 

disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya faktor instriksik yaitu merupakan 

penyebab kerusakan yang berasal dari benda arsip itu sendiri seperti pengaruh tinta, 

pengaruh perekat dan faktor ekstrinsik yaitu penyebab kerusakan yang berasal dari 

luar benda arsip seperti faktor lingkungan fisik, biologis,dll. 

Tujuan : Untuk mengetahui dampak terjadinya kerusakan berkas rekam medis dan 

mengetahui upaya apa yang dilakukan untuk mencegah terjadinya kerusakan berkas 

rekam medis di rumah sakit. 

Metode : Literature Review 

Hasil : Setelah dilakukan penelitian dibeberapa jurnal dapat disimpulkan bahwa 

faktor intrinsik dan ekstrinsik merupakan faktor yang menyebabkan kerusakan  

rekam medis. Dari dampak kerusakan berkas rekam medis ini yaitu map rekam 

medis rusak, berkas rekam medis tidak dapat dibaca, formulir menjadi rusak, dan 

tenaga medis sulit memahami riwayat pasien, sehingga di lakukan upaya perbaikan. 

Kesimpulan : Dapat disimpulkan bahwa faktor intrinsik dan ekstrinsik merupakan 

faktor yang menyebabkan kerusakan berkas rekam medis. Dari dampak kerusakan 

berkas rekam medis ini yaitu map rekam medis rusak, berkas rekam medis tidak 

dapat dibaca, formulir menjadi rusak, dan tenaga medis sulit memahami riwayat 

pasien, sehingga di lakukan upaya perbaikan 

Kata Kunci : Faktor kerusakan, Dampak, Rumah Sakit, Rekam Medis. 
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LITERATURE REVIEW : FACTOR ANALYSIS OF MEDICAL RECORD 

DAMAGES IN HOSPITAL 

Hafiz Fathurrachman1 Tri Sunarsih2 

ABSTRACT 

Backgfround: Medical record is a file that contains records and documents about 

the patient's identity, examination, treatment, action, and other services that have 

been provided to the patient. Damage factors for medical record files are caused by 

several factors, including intrinsic factors, which are the cause of damage 

originating from the archive object itself, such as the influence of ink, the effect of 

adhesives, and extrinsic factors, namely the cause of damage originating from 

outside the archive object, such as physical, biological, environmental factors, etc.   

Objective: To determine the impact of damage to medical record files and to find 

out what efforts are being made to prevent damage to medical record files in 

hospitals. 

Method : Literature Review 

Results: After doing research in several journals, it can be concluded that intrinsic 

and extrinsic factors are factors that cause damage to medical record files. From the 

impact of the damage to the medical record file, the medical record folder was 

damaged, the medical record file could not be read, the form was damaged, and 

medical personnel had difficulty understanding the patient's history, so repair 

efforts were made. 

Conclusion : It can be concluded that intrinsic and extrinsic factors that cause 

damage to medical record files. From the impact of damage to the medical record 

fole, the medical record folder is damaged, the medical record file cannot be read, 

the orm becomes damaged, and medical personnel find it difficuit to understand the 

patient’s history, so efforts are made to repair. 

Keywords : Damage factor, Impact, Hospital, Medical Record. 
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