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INTISARI 

 

Latar Belakang: Pelayanan di unit rekam medis salah satunya adalah unit filling 

yang bertugas untuk menyimpan berkas dokumen rekam medis pasien baik secara 

desentralisasi dan sentralisasi. Peminjaman dokumen rekam medis secara umum 

ada dua yakni peminjaman rutin dan peminjaman tidak rutin. Peminjaman rutin 

dokumen rekam medis biasanya dilakukan oleh dokter untuk keperluan poliklinik 

pasien rawat jalan, rawat inap maupun IGD, Peminjaman tidak rutin dokumen 

rekam medis akan dilakukan oleh tenaga kesehatan untuk kepentingan pendidikan 

seperti penelitian ataupun pembuatan makalah. 

Tujuan: Untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan prosedur peminjaman 

dokumen rekam medis di unit filling. 

Metode Penelitian: Penelitian ini menggunakan metode penelitian literature 

review dengan melakukan pengumpulan data pustaka dari berbagai jurnal 

Hasil: Berdasarkan review dari 5 jurnal yang direview, dalam pelaksanaan 

prosedur peminjaman belum dilakukan pencatatan pada tracer, presentase 

peminjaman dokumen yang tidak sesuai dengan standard prosedur peminjaman 

yaitu 93,10% pada saat penggunaan tracer setiap peminjaman salah ambil 

dokumen sebesar 6,90% dan peminjaman dokumen rekam medis yang sesuai 

standar prosedur adalah sebesar 56,90%  

Kesimpulan: Berdasarkan hasil dari beberapa jurnal dapat disimpulkan bahwa 

pelaksanaan prosedur peminjaman dokumen rekam medis di unit filling belum 

memenuhi standard prosedur peminjaman di karenakan Penggunaan tracer yang 

belum baik, kurangnya petugas yang menggunakan buku ekspedisi dan tidak ada 

petugas serah terima membuat kendala terjadi pada peminjaman dokumen rekam 

medis. 

 

 

Kata kunci: Keterlambatan, pengembalian, berkas rekam medis. peminjaman 

rekam medis, ruang penyimpanan, prosedur. 
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REVIEW OF IMPLEMENTATION OF MEDICAL RECORD 

DOCUMENT LOAN PROCEDURES IN FILLING UNITS (LITERATURE 

REVIEW) 

 

Yogi Krisna Heryanto1 Ratna Prahesti2 

 

ABSTRACT 

 

Background: One of the services in the medical record unit is the filling unit 

which is in charge of storing patient medical record documents both in a 

decentralized and centralized manner. In general, there are two types of medical 

record documents, namely routine borrowing and non-routine lending. Routine 

borrowing of medical record documents is usually carried out by doctors for the 

purposes of outpatient, inpatient or emergency clinics. Non-routine borrowing of 

medical record documents will be carried out by health workers for educational 

purposes such as research or writing papers. 

Objective: To find out how to carry out the procedure for borrowing medical 

record documents at the filling unit. 

Method: This study uses a literature review research method by collecting library 

data from various journals 

Result: Based on a review of 5 reviewed journals, in the implementation of the 

borrowing procedure, the tracer has not recorded, the percentage of borrowing 

documents that are not in accordance with the standard lending procedure is 

93.10% when using the tracer each borrowing takes a document incorrectly by 

6.90% and borrowing documents medical records according to standard 

procedures is 56.90% 

Conclusion: Based on the results of several journals, it can be concluded that the 

implementation of the procedure for borrowing medical record documents at the 

filling unit does not meet the standard lending procedures due to the use of tracers 

that are not good, the lack of officers who use expedition books and no handover 

officers make problems occur in borrowing medical record documents. 
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