LITERATURE REVIEW : ANALISIS FAKTOR
KETERLAMBATAN PENGEMBALIAN BERKAS REKAM
MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH SAKIT

KARYA TULIS ILMIAH

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Ahli Madya Kesehatan
Prodi Rekam Medis Dan Informasi Kesehatan Fakultas Kesehatan
Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta

Disusun Oleh :
ILHAM RAMADHANA HADI SAPUTRA

181204042

PROGRAM STUDI
REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN (D-3)
FAKULTAS KESEHATAN
UNIVERSITAS JENDERAL ACHMAD YANI YOGYAKARTA
2021



HALAMAN PENGESAHAN KARYA TULIS ILMIAH
ANALISIS FAKTOR KETERLAMBATAN PENGEMBALIAN BERKAS

REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH SAKIT

Diajukan oleh:

ILHAM RAMADHANA HADISAPUTRA
181204042

Telah Dipertahankan di Depan Dewan penguji dan Dinyatakan Syah Sebagai
Salah Satu Syarat untuk Mendapatkan Gelar Ahli Madya Kesehatan
Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan
Fakultas Kesehatan Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta

Tanggal: 30 Agustus 2021

Mengesahkan,
Penguji, Pembimbing,
\U—r/ W
Kori Puspita Ningsih. A Md.. SKM.. MKM. Ratna Prahesti. SST.. MPH.

NIDN- 0509018801 NIDN : 0505028901

1



HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini, adalah mahasiswa Fakultas Keschatan Universitas

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta,

Nama : [lham Ramadhana Hadi Saputra

NFM : 181204042

Program Studi : Rekam Medis dan Informasi Kesehatan (D-3)

Judul Karya : keterlambatan pengembalian berkas rekam rawat inap di rumah sakit

Menyatakan bahwa Proposal karya Tulis IImiah ini dengan judul tersebut di atas
adalah asli karya saya dan bukan hasil plagiarisme. Semua referensi dan sumber terkait yang
diacu dalam karya ini telah ditulis sesuai kaidah penulisan ilmiah yang berlaku. Dengan ini,
saya menyatakan untuk menyerahkan hak cipta penelitian kepada Universtias Jenderal
Ahemad Yani Yogyakarta guna kepentingan ilmiah.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenar — benarnya tanpa ada paksaan
dari pihak mana pun. Apabila terdapat kekeliruan atau ditemukan adanya pelanggaran
akademik di kemudian hari, maka saya besedia menerima konsekuensi yang berlaku sesaui

ketentuan akademik.

Yogyakarta, 9 September 2021
N ()
3 B

emml  TEMPEL
BA545AIX0172045T0

[lham Ramadhana Hadi Saputra

111



PRAKATA

Puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat
dan hidayah-Nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan Karya Tulis
Ilmiah ini dengan baik, yang merupakan persyaratan dalam menyelesaikan
Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan (D-3) yang
berjudul“Analisis Faktor Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis
Rawat Inap di Rumah Sakit”.

Dalam penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini tidak lepas dari dorongan,
motivasi, dan bantuan, serta bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
penulis mengucapkan terimakasih atas tersusunnya Karya Tulis Ilmiah ini kepada:
1. Bapak Kuswanto Hardjo, dr., M.Kes selaku Dekan Fakultas Kesehatan

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta;

2. Ibu Laili Rahmatul Ilmi, A.Md., SKM., MPH selaku Ketua Prodi Rekam
Medis dan Informasi Kesehatan (D-3) Fakultas Kesehatan Universitas
Jenderal Achmad Yani Yogyakarta;

3. Ibu Ratna Prahesti, S.ST.,MPH Selaku Pembimbing Karya Tulis Ilmiah;

4. Para Dosen yang telah memberikan Ilmu dan Suri tauladannya;

5. Ibu dan Bapak yang selalu memberikan dukungan baik materiil dan moril,
dengan kasih sayang mereka selama ini; dan

6. Untuk semua pihak yang turut membantu dalam penyelesaian tugas ini.

Semoga Karaya Tulis Ilmiah ini dapat bermanfaat dan menambah wawasan

bagi penulis dan pembaca khususnya pihak yang berkaitan dengan rekam medis.

Yogyakarta, Februari 2021

”~

ITham Ramadhana Hadi Saputra

v



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL....ottiiieeeee ettt i
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt ettt il
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt 111
PRAKATA ..ottt ettt ettt ettt et e v
DAFTAR IS .ottt ettt st sbae b e e eseeneen \%
DAFTAR TABEL ...ttt st vii
DAFTAR BAGAN ...ttt s s ettt s viii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ettt ix
INTISARI....eeeeeee e et e e an ettt et e et e et et e eneesaeenaeennens X
ABSTRACT ...ttt ettt ettt ettt et eseeneesseenseeneenees Xi
BAB I PENDAHULUAN .....coiiiiiiie et ie s heen ettt 1
A. Latar Belakang ............cioiiiiiiiiei e 1
B. Rumusan Masalah ...t 2
C. Tujuan Penelitian............icoiieriieecieeeieecie et 2
D. Manfaat Penelitian..........oioooiiiiiiiiieee e 2
BAB II TINJAUAN PUSTAKA. ...ttt 3
A, Landasan TeOTT.....coouiriiririiniieieeieieeeseeeete ettt 3
B. Kerangka KONSEP ......cccciiiiiiiiiiieeiiiecie ettt ee e 7
BAB I METODE ..ottt 8
A. Strategi Pencarian Literature..........cccceerieeiiienieeiieiie e 8
B. Kiriteria Inklusi dan Eksklusi (PICO).......cccccooviieiiiiiiiieeieeeieeeeeas 9
C. Seleksi Studi dan Kualitas...........ccoooeeiiiniiiiiiiiiiiceceeeeee 10
BAB IV HASIL DAN ANALISIS....coeiteeeeee et e 12
AL HASIL e 12
B. ANALISIS ..ottt 15
BAB V PEMBAHASAN ...ttt 19



A. Analisis Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit..

............................................................................................................ 19

B. Penyebab Terjadinya Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam
Medis Berdasarkan FaKtor Man ............ccccooveeiiiniiiiinniiiiicceeeeeee, 19

C. Penyebab Terjadinya Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam
Medis Berdasarkan Faktor Method ................cccoeevviniiiiniininncnicnenne, 20

BAB VI PENUTUP ..ottt 21
A, KeSIMPUIAN......cciiiiiiiciiccee e e 21

B. SaAran ..o e e 21
DAFTAR PUSTAKA ...t ettt 22
LAMPIRAN ...ttt ettt e St st e st et eeneese e seeenes 24

vi



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1 Database dan Search Engine.............
Tabel 3. 2 Kata Kunci Yang Digunakan............
Tabel 3. 3 Kriteria Inklusi dan Eksklusi (PICO)
Tabel 3. 4 Penilaian Kualitas ...........ccccccveenneennee.

vil



Bagan 2. 1 Kerangka Konsep

DAFTAR BAGAN

Bagan 3. 1 Hasil Pencarian dan Seleksi Studi..........cccoevvvieiiieeciieiiiecieeeieee 10

viil



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Hasil Pencarian Database ..........cccoceeveriineiniinienienienienccceene 25
Lampiran 2 Checklist Prisma..........cccceeciiiiiiieiiiiecieeeee e 25
Lampiran 3 Bukti Bimbingan Karya IIlmiah ...........cccocoiiiiiniininie 40
Lampiran 4 Lembar Daftar Ujian..........cccceeciiiiiiiieniieeciie e 41
Lampiran 5 Lembar Persetujuan Ujian Hasil..........ccccooeiviniiniinininicce 42
Lampiran 6 Daftar hadir Mengikuti Ujian Proposal ..........cccccoeeveniincincncnnnne. 43
Lampiran 7 Hasil Cek PlagiariSm ...........cccccoveeeiiieniieeniie e 44

X



