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BAB VI  

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil literature review dari beberapa jurnal dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Penyebab terjadinya keterlambatan pengembalian berkas rekam medis 

berdasarkan faktor man  

a. Tingkat pengetahuan petugas terhadap SOP 

b. Masih adanya dokter DPJP yang tidak taat saat pengisian dokumen rekam 

medis 

c. Tingkat pendidikan dan faktor masa Kerja 

2. Penyebab terjadinya keterlambatan pengembalian berkas rekam medis 

berdasarkan faktor method yaitu Sosialisasi SOP yang kurang dari pihak 

manajemen 

3. Menganalisis waktu berkas rekam medis di rumah sakit 

Angka keterlambatan pengembalian berkas rekam medis tertinggi terjadi 

pada jurnal 3 milik (Sukmonowati & Rudiansyah, 2018)yaitu sebesar 98,50%. 

 

B. Saran 

Dari kesimpulan yang diambil dari 5 jurnal diatas, penulis memberikan 

beberapa saran yaitu : 

1. Komite medis dapat memberikan pelatihan khusus secara berkala kepaa 

petugas terkait agar mengurangi kejadian keterlambatan pengembalian 

berkas rekam medis. 

2. Menambahkan petugas khusus untuk pengembalian dokumen rekam medis 

seperti transporter dapat dijadikan pertimbangan oleh kepala rekam medis. 

3. Kepala bagian rekam medis dapat mengevaluasi kegiatan pengembalian 

berkas rekam medis secara berkala agar tidak terjadinya keterlambatan 
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