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INTISARI

Latar Belakang: Kelengkapan berkas rekam medis rawat inap adalah salah satu
hal penting bagi rumah sakit karena, apabila terdapat ketidaklengkapan maka,
akan sangat berpengaruh kepada hal-hal yang lain seperti ketika akan mengklaim
bpjs, akreditasi, komunikasi antar dokter dan banyak hal lainnya.

Tujuan Penelitian: Untuk mengetahui  faktor ‘yang mempengaruhi
ketidaklengkapan pengisian rekam medis rawat inap di rumah sakit dengan
metode “literature review”.

Metode Penelitian: Metode penelitian yang digunakan adalah metode literature
review.

Hasil: Dari kelima jurnal yang diteliti semua masih terdapat ketidaklengkapan
rekam medis rawat inap ‘dengan disertai faktor yang mempengaruhi
ketidaklengkapan rekam medis rawat inap tersebut.

Kesimpulan: Berdasarkan kelima jurnal yang telah di review didapatkan
presentase ketidaklengkapan tertinggi dengan 5 faktor penyebab yaitu pada jurnal
dengan penulis (Khoiroh et al., 2020) dengan presentase ketidaklengkapan sebesar
79% dengan faktor utama yang mempengaruhi ketidaklengkapan rekam medis
rawat inap adalah dari kesadaran dan kedisiplinan dokter dalam mengisi rekam
medis.
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LITERATURE REVIEW: FACTORS THAT INFLUENCE THE
INCOMPLETE FILLING IN INPATIENT MEDICAL RECORDS
AT THE HOSPITAL
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ABSTRACT

Background: Completeness of inpatient medical record files is one of the
essential things for hospitals. If there is incompleteness, it will significantly affect
other things. It can obstruct claiming BPJS process, accreditation, communication
between doctors, and many other things.

Research Objectives: To determine the factors that influence the incomplete
filling of inpatient medical records in hospitals using the "literature
review" method.

Research Methods: The research method used was the literature review method.
Results: Of the five journals studied, all of them still have incomplete inpatient
medical records accompanied by factors that affect the incompleteness of
inpatient medical records.

Conclusion: Based on the five journals that had been reviewed, the highest
percentage of incompleteness with five causal factors is in the journal with the
author (Khoiroh et al., 2020) with an incomplete percentage of 79%, with the
main factors affecting the incompleteness  of inpatient medical records are
awareness and discipline of the doctors in filling out medical records.
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