BAB IV

HASIL DAN ANALISIS

A. Hasil
Tabel 4.1 Hasil
Penulis dan De§a|n, Sampel, Tujuan : .
.. Variabel, . Ringkasan Hasil
tahun terbit .. Instrument Penelitian
Analisis
(Rini et al., Kualitatif 100 BRM Faktor-faktor Presentase
2019) penyebab ketidaklengkapan
ketidaklengkapan - 22,5%
pengisian rekam dengan penyebab
medis rawat faktor Man dan
inap Methode
(Swari et al., Kualitatif 86 BRM Mengidentifikasi Presentase
2019) kelengkapan dan ketidaklengkapan
faktor penyebab 14,89% dengan
penyebab  faktor
Man, Methode,
Material, dan
Machine
(Haqgi et al.,, Kualitatif = 100 BRM Mengidentifikasi Presentase
2020) faktor-faktor ketidaklengkapan
penyebab 79% dengan
ketidaklengkapan  penyebab  faktor
5M
(Siti  Nadya Deskriptif 56 BRM Mengidentifikasi Presentase
Ulfa, 2017) faktor yang ketidaklengkapan
mempengaruhi 26% dengan
ketidaklengkapan  penyebab  faktor
5M
(Cahyati, Kualitatif 158 BRM Mengetahui Presentase
2018) dengan ketidaklengkapan  ketidaklengkapan
pendekatan pengisian 16,77% dengan
deskriptif penyebab  faktor
Man, Methode, dan
Material
B. Analisis

1. Faktor 5M yang Mempengaruhi Ketidaklengkapan Rekam Medis

a. Man
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Dilihat dari kelima jurnal tersebut, semua memiliki keterkaitan
antara ketidaklengkapan rekam medis dengan faktor man. Faktor man
pada kelima jurnal tersebut disebabkan oleh :

1) rendahnya tingkat kesadaran dan pemahaman dokter

2) beban kerja yang tinggi

3) keterbatasan waktu

4) kesibukan dokter

5) kedisiplinan dokter

6) masih ada petugas yang belum mengetahui rekam medis harus segera

dilengkapi.

. Methode

Dari kelima jurnal tersebut, memiliki masalah pada faktor methode
yang menyebabkan ketidaklengkapan rekam medis. Hal ini disebabkan
oleh:

1) Tidak adanya SPO tentang rekam medis dan tentang pengisian rekam
medis

2) pelaksanaan monitoring dan evaluasi belum efektif

3) tidak adanya punishment dan reward.

Material

Pada kelima jurnal tersebut, hanya satu jurnal yang tidak
mencantumkan faktor material sebagai penyebab ketidaklengkapan rekam
medis. Faktor material yang menyebabkan ketidaklengkapan rekam medis
pada keempat jurnal tersebut yaitu :

1) tidak adanya data rekapitulasi ketidaklengkapan

2) banyaknya jenis formulir rekam medis

3) formulir analisis kuantitatif belum mencakup komponen dasar analisis
kuantitatif

4) belum tersedianya ruang khusus.

. Machine

Dari kelima jurnal tersebut, hanya ada satu jurnal yang

mencantumkan  faktor machine sebagai salah satu penyebab
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ketidaklengkapan rekam medis. Faktor tersebut yaitu lembar checklist
penilaian kelengkapan rekam medis masih belum spesifik.
e. Money
Dua dari lima jurnal mencantumkan faktor money sebagai salah
satu penyebab ketidaklengkapan rekam medis. Fakor tersebut yaitu
keterbatasan dana untuk melaksanakan evaluasi ketidaklengkapan rekam
medis.
2. Presentase Ketidaklengkapan Pengisian Rekam Medis Rawat Inap
Dari kelima jurnal diatas, mengalami ketidaklengkapan pengisian
rekam medis rawat inap. Nilai presentase ketidaklengkapan terendah sebesar
14,89% dan yang tertinggi sebesar 79%. Ketidaklengkapan tersebut terdapat di
semua analisis yaitu identifikasi pasien, laporan penting, autentifikasi, dan
pencatatan yang benar. Pada analisis identifikasi pasien, kelima jurnal memiliki

presentase tertinggi.



