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LITERATURE REVIEW : ANALISIS KEPATUHAN DOKTER          

DALAM PENGISIAN REKAM MEDIS RAWAT INAP  

DI RUMAH SAKIT 

 

Farah Asyfiya1 Endang Purwanti2 

INTISARI 

  

Latar Belakang :  Kelengkapan rekam medis sangat penting karena dapat 

berpengaruh terhadap pelayanan pada tenaga medis dan memengaruhi kualitas 

pelayanan di rumah sakit. Rekam medis salah satu bagian penting dalam 

membantu pelaksanaan pemberian pelayanan kepada pasien di rumah sakit. 

Rekam kesehatan setiap pasien juga berfungsi sebagai tanda bukti sah yang dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum. Faktor yang memengaruhi ketidakpatuhan 

dan ketidaklengkapan pengisian berkas yaitu pengaruh insentif dan pengaruh 

masa kerja terhadap kepatuhan dokter.  

Tujuan : Mengetahui persentase kepatuhan dokter untuk mendukung 

kelengkapan pendokumentasian rekam medis di rumah sakit. 

Metode : Literature review. 

Hasil : Dari hasil analisis jurnal, dapat disimpulkan bahwa Sebagian besar 

ketidaklengkapan rekam medis terjadi pada nama dan tanda tangan dokter 

ditemukan pada jurnal nomer 3 sebesar 54,8%. Ketidaklengkapan ini membuat 

tingkat kepatuhan dokter dinilai kurang patuh dalam pengisian berkas rekam 

medis 

Kesimpulan : Dari jurnal yang telah direview yaitu semua jurnal 100% tidak 

terisi dengan lengkap meskipun data yang diambil dari jurnal yang telah direview 

tidak sama kepatuhannya. Dari jurnal tersebut dapat disimpulkan bahwa 

kepatuhan pengisian rekam medis menyebabkan ketidaklengkapan rekam medis 

tersebut yang dikarenakan tidak mengisi rekam medis dengan lengkap. 

Kata kunci : Kelengkapan, Kepatuhan dokter, Rekam Medis.   
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ANALYSIS OF DOCTOR'S COMPLIANCE IN FILL OUT MEDICAL 

RECORD IN HOSPITAL : LITERATURE REVIEW  

 

Farah Asyfiya1 Endang Purwanti2 

ABSTRACT 

Background:  Completeness of medical records is very important because it can 

affect the service to medical personnel and affect the quality of service in 

hospitals. Medical records are an important part in assisting the implementation of 

service delivery to patients in hospitals. The health record of each patient also 

serves as a valid proof that can be legally accounted for. Factors that influence 

non-compliance and incompleteness of file filling are the effect of incentives and 

the effect of years of service on physician compliance. 
Objective: To determine the percentage of doctor's compliance to support the 

completeness of documentation of medical records in hospitals. 
Method : Literature review. 
Results: From the results of the journal analysis, it can be concluded that most of 

the incomplete medical records occurred in the name and signature of the doctor 

found in journal number 3 by 54.8%. This incompleteness makes the doctor's 

level of compliance considered less compliant in filling out medical record files. 
Conclusion: From the journals that have been reviewed , all journals are 100% 

incomplete even though the data taken from the journals that have been reviewed 

are not the same as compliance. From the journal it can be concluded that 

compliance with filling in medical records causes the incompleteness of the 

medical record due to not filling in the medical record completely. 
Keywords: Completeness, Doctor compliance, Medical Records.   
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