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192304003 

UMKM menjadi salah satu penyumbang tertingggi pada PDB nasional dan 

merupakan penyerap tenaga kerja yang cukup tinggi. Akan tetapi kondisi pelaku 

UMKM memiliki masalah yang cukup kompleks sehingga butuh adanya 

pendampingan dan pelatihan untuk memberdayakan usaha mereka agar lebih baik 

dan dapat meningkatkan produktivitas kerja mereka, BMT Beringharjo hadir 

menjadi solusi dengan memberikan pelatihan dan pendampingan pada pelaku 

UMKM. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

persepsi pelatihan dan pendampingan dari pelaku UMKM pada program Binar 

yang dilaksanakan oleh BMT Beringharjo pada tahun 2022-2023 dalam 

meningkatkan produktivitas kerja UMKM. Populasi pada penelitian ini adalah 

seluruh UMKM peserta program Binar Tahun 2022-2023. Pengambilan sampel 

yang digunakan yaitu nonprobability sampling dengan metode purposive 

sampling. Data diambil dengan menggunakan teknik wawancara semi terstruktur, 

observasi partisipasi pasif dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah reduksi data, display data dan kesimpulan. Keabsahan data diuji melalui 

teknis trianggulasi teknik. Hasil penelitian menunjukan bahwa menurut persepsi 

UMKM pelatihan dan pendampingan yang dilaksanakan dalam program Binar 

BMT Beringharjo memiliki pengaruh yang baik dalam meningkatkan 

produktivitas kerja pelaku UMKM. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF TRAINING AND MENTORING PERCEPTIONS TOWARDS 

THE WORK PRODUCTIVITY OF UMKM PRACTITIONERS (A STUDY ON 

UMKM PARTICIPANTS OF THE BINAR PROGRAM AT BMT 

BERINGHARJO DIY BRANCH 2022-2023) 

By: 

Akmal Zaini Muzaqi 

192304003 

UMKM has become one of the highest contributors to the national GDP and 

serves as a significant employer. However, the conditions faced by UMKM 

participants are quite complex, requiring guidance and training to empower their 

businesses for better performance and enhanced productivity. BMT Beringharjo 

emerges as a solution by providing training and mentoring to UMKM 

practitioners. The aim of this research is to comprehend and analyze the 

perceptions of UMKM practitioners regarding the Binar program's training and 

mentoring, conducted by BMT Beringharjo from 2022 to 2023, with the goal of 

improving UMKM work productivity. The study's population consists of all 

UMKM participants of the Binar Program from 2022 to 2023. Nonprobability 

sampling using the purposive sampling method was employed for sample 

selection. Data was gathered through semi-structured interviews, passive 

participation observation, and documentation. Data analysis techniques 

encompassed data reduction, data display, and drawing conclusions. Data 

validity was tested using triangulation techniques. Research results indicate that, 

from the perspective of UMKM participants, the training and mentoring provided 

through BMT Beringharjo's Binar program has a positive influence on improving 

UMKM practitioners' work productivity. 
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