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BAB V 

SIMPULAN 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan 

bahwa :  

1. Persepsi manfaat berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

penggunaan QRIS pada UMKM Kuliner Binaan Dinas Koperasi dan UKM 

DIY.  

2. Persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat penggunaan QRIS pada UMKM Kuliner Binaan Dinas Koperasi dan 

UKM DIY.  

3. Berdasarkan hasil uji R Square menunjukkan besarnya pengaruh variabel minat 

penggunaan UMKM sebesar  54.6% yang berarti ada 45.4% variabel di luar 

penelitian yang mempengaruhi ketidakmaksimalan penggunaan QRIS.  

5.2. Rekomendasi 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti merekomendasikan 

sebagai berikut :  

1. Bagi para UMKM, peneliti merekomendasikan untuk dapat meningkatkan 

pemahamannya terhadap penggunaan teknologi. Hal tersebut didasarkan 

karena adanya hasil rendah dari persepsi kemudahan penggunaan yang hanya 

sebesar 35.8% sehingga perlu ditingkatkan lagi pemahaman UMKM terhadap 

QRIS.  
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2. Bagi Dinas Koperasi dan UKM DIY, peneliti merekomendasikan untuk dapat 

meningkatkan pembinaan terhadap para UMKM terutama dalam penggunaan 

teknologi agar penggunaan QRIS dapat merata pada seluruh UMKM. Hal 

tersebut didasarkan oleh adanya nilai persepsi kemudahan penggunaan yang 

rendah sehingga dapat diartikan masih banyak UMKM yang menganggap 

QRIS sulit digunakan dan bagi pihak DISKOP dapat membantu dalam 

melakukan sosialisasi penggunaan QRIS.  

3. Pada penelitian ini, peneliti hanya menggunakan 2 dari 4 variabel dalam teori 

TAM sehingga untuk peneliti selanjutnya dapat menggunakan variabel lainnya 

untuk mengetahui seberapa besar pengaruh faktor lain dalam mempengaruhi 

minat penggunaan. 

4. Keterbatasan dalam penelitian ini yaitu ukuran sampel yang masih kecil 

sehingga untuk peneliti selanjutnya dapat menggunakan ukuran sampel yang 

lebih besar dengan proporsi bagian yang sama untuk setiap daerahnya.  
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