
 

 

HUBUNGAN ANTARA ORGANIZATIONAL CULTURE DENGAN 

ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR (OCB)  

DI INDYFERYTO MANAJEMEN YOGYAKARTA 

  

 SKRIPSI  

 

 

 Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Psikologi  

Program Studi Psikologi (S-1) Fakultas Ekonomi dan Sosial  

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta  

 

  

  
  

  

Disusun Oleh:  

Aulia Alfarizi  

192303006  

  

  

  

  

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI 

FAKULTAS EKONOMI DAN SOSIAL 

UNIVERSITAS JENDERAL ACHMAD YANI YOGYAKARTA 

2023

    
    

    
    

    
    

 P
ERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

    
    

    
    

    
    

  Y
OGYAKARTA



 

 
 

    
    

    
    

    
    

 P
ERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

    
    

    
    

    
    

  Y
OGYAKARTA



 

 

iii 

 

 

    
    

    
    

    
    

 P
ERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

    
    

    
    

    
    

  Y
OGYAKARTA



iv 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT Tuhan Yang Maha Esa atas berkat, rahmat, 

dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Hubungan Antara Organizational Culture dengan Organizational Citizenship 

Behavior (OCB) di Indyferyto Manajemen Yogyakarta” dengan sangat baik. 

Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat guna 

memperoleh gelar Sarjana Psikologi (S.Psi). Dalam penyusunan skripsi ini, tidak 

lepas dari bantuan, dukungan, dan doa dari berbagai pihak baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Penulis ucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada : 

1. Orang tua penulis yaitu Ibunda Lisdayeti S.Pd dan Ayahanda Syafrianto. P. 

S.Pd. Skripsi ini penulis persembahkan sepenuhnya kepada dua orang hebat 

dalam hidup penulis, Ayahanda dan Ibunda. Keduanya lah yang membuat 

segalanya menjadi mungkin sehingga penulis bisa sampai pada tahap di mana 

skripsi ini akhirnya selesai. Terima kasih atas segala pengorbanan, nasihat dan 

doa yang tidak pernah berhenti kalian berikan 

2. Dosen Pembimbing Skripsi Ibu Dian Juliarti Bantam, S.Psi., M.Psi., Psikolog 

telah senantiasa meluangkan waktunya dan bersedia dalam memberikan kritik 

serta saran kepada penulis dalam menyusun skripsi ini.  

3. Dosen-dosen Psikologi Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta yang 

pernah membimbing penulis dalam mata kuliah selama penulis menjalani masa 

perkuliahan. 

4. Teman-teman terbaik Ahlunnaza Aji, Muhammad Hanif, Kevin Mardianto, 

Tantri Alvian dan semuanya yang telah memberikan motivasi dan ikut 

mendukung proses penyusunan  skripsi. 

Semoga amal ibadah, dan dorongan serta do’a yang diberikan kepada penulis 

dengan tulus dan ikhlas mendapatkan Rahmat dan karunia dari Allah SWT, amien. 

Penulis juga menyadari bahwa masih banyak kekurangan dari materi penelitian ini. 

Oleh karena itu, penulis berharap kepada pembaca untuk memberikan saran dan 

    
    

    
    

    
    

 P
ERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

    
    

    
    

    
    

  Y
OGYAKARTA



v 

masukkannya dalam penelitian ini. Akhir kata, semoga penelitian ini bisa 
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