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5 praktis banget deh pokok nya Netral 0
eventnya sih muas Netral 06
assalamualaikum salam alhamdulillah mantap deh oke
makasih7 Netral 0

8 semenjak aplikasi shoppe belanja mudah hemat pokok Positif 1
senang belanja shopee tdk ribet slalu dpat hadiah tarik
tarik Positif9 1

belanja shopee barang nya bagus puas tolong tahan sesuai
photo barang jual biar langgan semangat belanja nya10 Positif 1

3.2.4 EKSTRAKSI FITUR

Ekstraksi fitur digunakan pada penelitian ini yaitu menggunakan

Dokumen (d) Review
dl update aplikasi buka live search duh
d2 aplikasi bagus gratis ongkir mantap

Term  Frequency-Invers  Document  Frequency  (TF-IDF).  Metode  TF-IDF  ini

bekerja  dengan  cara  menghitung  bobot  setiap  kata  yang  umum  digunakan.

3.2.5  TRAINING  DATA

  Tahapan  ini  dilakukan  klasifikasi  menggunakan  metode  NBC  dan

SVM  yang  digunakan  untuk  perbandingan,  kemudian  akan  menggunakan

TF-IDF  term  frequency  -invers  document  frequency  untuk  perbandingan

setiap  kata  pada  dokumen  yang  dilakukan  secara  otomatis.

      1.  TF-IDF
  Term  Frequency  Invers  Document  Frequency  (TF-IDF)  merupakan

metode  untuk  mengkonversi  input  teks  menjadi  data  numerik  sehingga

setiap  kata  atau  fitur  dapat  dinilai.  Hasil  yang  didapatkan  dari  perhitungan

TF-IDF  merupakan  hasil  dari  perkalian  antara  TF  dan  IDF,  dimana  TF

merupakan  jumlah  kemunculan  kata  pada  setiap  dokumen  sedangkan  IDF

adalah  menghitung  bobot  kata-kata  di  semua  dokumen  dalam  korpus

(Septian,  2019).  Untuk  perhitungan  yang  dilakukan  yaitu  menggunakan

lima  dokumen,  dokumen  yang  digunakan  untuk  perhitungan  manual  dapat

dilihat  pada  Tabel  3.5.

Tabel  3.5  Data  TF-IDF
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