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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari 5 jurnal yang telah di-review dapat disimpulkan bahwa 

di semua jurnal resume medis tidak lengkap, ketidaklengkapan pengisian resume 

medis tertinggi terdapat pada lembar resume medis 38,0% (Jurnal 2), sedangkan 

ketidaklengkapan pengisian terendah terdapat pada item identifikasi pasien yaitu 

0% (Jurnal 1). Untuk penyebab ketidaklengkapan resume medis yang sering terjadi 

dari aspek Man terkait kurangnya pengetahuan dan kedisiplinan petugas (dokter) 

dalam pengisian resume medis. Pada jurnal 2 tidak membahas penyebab 

ketidaklengkapan pengisian resume medis, akan tetapi meneliti hubungan 

ketidaklengkapan resume medis dari pengetahuan, sikap, dan perilaku dokter yang 

saling berkaitan. Maka dari itu, dapat disimpulkan bahwa penyebab 

ketidaklengkapan resume medis pada jurnal 2 dari aspek Man yaitu Dokter. 

B. Saran 

1. Melakukan pelatihan terhadap petugas rekam medis maupun dokter yang masih 

kurang pengetahuannya terkait ketidaklengkapan pengisian resume medis dan 

penyebabnya untuk meningkatkan kinerja dan menambah wawasan petugas. 

2. Membuat SOP khusus yang disosialisakan kepada petugas rekam medis maupun 

dokter tentang ketidaklengkapan pengisian resume medis dan juga mengawasi 

SOP yang ada sebagai upaya meminimalisir ketidaklengkapan pengisian resume 

medis rawat inap di rumah sakit. 
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