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TINJAUAN PUSTAKA FAKTOR-FAKTOR PENYEBAB 

DUPLIKASI PENOMORAN BERKAS REKAM 

 

Wilujeng Okni Abrianti1 Imaniar Sevtiyani2 

 

INTISARI 
 

Latar Belakang: Duplikasi penomoran berkas rekam medis yaitu satu pasien 

memiliki dua nomor rekam medis atau satu nomor rekam medis dimiliki oleh lebih 

dari satu pasien. Di beberapa fasilitas pelayanan kesehatan pada beberapa tahun 

terakhir masih terjadi duplikasi penomoran berkas rekam medis yang menghambat 

proses pelayanan rekam medis. 

Tujuan: Mengetahui faktor-faktor yang menyebabkan terjadinya duplikasi 

penomoran berkas rekam medis dari berbagai jurnal. 

Metode: Jenis penelitian yang digunakan ialah literature review 

Hasil: Dari kelima jurnal, 4 jurnal mencatumkan angka persentase duplikasi 

penomoran berkas rekam medis dan sistem penomoran yang diterapkan. Angka 

duplikasi penomoran berkas rekam medis yang tertinggi yaitu sebesar 13,74% dan 

sistem penomoran yang diterapkan oleh keempat jurnal tersebut yaitu sistem 

penomoran unit. Faktor penyebab duplikasi penomoran berkas rekam medis antara 

lain kurangnya pengetahuan petugas, pasien yang tidak membawa KIB, sarana dan 

prasarana yang kurang memadai serta sistem yang masih sederhana sehingga belum 

bisa mendeteksi apabila terjadi duplikasi data. 

Kata Kunci: Duplikasi, Nomor Rekam Medis 
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LITERATURE REVIEW OF FACTORS THAT CAUSE 

DUPLICATION MEDICAL RECORD NUMBERING 

 

Wilujeng Okni Abrianti1 Imaniar Sevtiyani2 

 

ABSTRACT 
 

Background: Duplication of medical record numbering is which occurs when one 

patient has two or more medical record numbers or one medical record number is 

owned by more than one patient. In several health care facilities in the last few years 

there has been duplication medical record numbering which has hampered the 

process of providing medical record services. 

Purpose: the purpose of this study is to knowing the factors that cause duplication 

of medical record numbering from various journals 

Method: the design of this study was literature review 

Results: 4 out of 5 journal listed the percentage number of duplication of medical 

record numbering and the numbering system that was applied. The highest 

percentage of duplication of medical record numbering was 13,73% and the 

numbering system applied by the 4 journals was the unit numbering system. The 

factors causing duplication of medical record numbering are the lack of knowledge 

of the staff, the patient does not bring their medical identity card, inadequate 

facilities and the system used is simple so it can’t detect duplication of data yet. 
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