BAB VI
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan literature review yang berjudul “Analisis Kebutuhan
SDM Unit Rekam Medis Bagian Filing di Rumah Sakit” yang telah disajikan
di Bab V dalam membandingkan dari berbagai jurnal yang ada dapat
disimpulkan, pada jurnal Fadila (2019) jumlah SDM yang ada sebanyak 4
orang dan jumlah kebutuhannya sebanyak 6 orang. Pada jurnal Ritongga
(2017) jumlah petugas yang ada sebanyak 11 orang dan jumlah kebutuhannya
sebanyak 15 orang. Pada jurnal Prihadi & Agustian (2020) jumlah petugas
yang awalnya sebanyak 8 orang menjadi 2 orang dan kebutuhan sebanyak 1
orang. Pada jurnal Ramadhani et al., (2020) jumlah petugas yang ada sebanyak
9 orang, di mana 1 di antaranya adalah kepala urusan bagian filing dan 8 orang
petugas pelaksana. Jumlah kebutuhannya sebanyak 5 orang. Pada jurnal
Anggareni et al., (2020) jumlah petugas yang sebanyak 3 orang dan
kebutuhannya sebanyak 28 orang.

Berdasarkan perhitungan standar beban kerja yang telah dilaksanakan,
dapat diketahui bahwa seluruh jurnal tersebut standar beban kerja yang ada
tidak sesuai dengan SDM yang ada, ini sangat mempengaruhi kinerja para
petugas, hal tersebut membuat suatu kegiatan menjadi tidak produktif. 5 jurnal
tersebut menggunakan metode WISN (Workload Indicator Staffing Needs)

dalam menghitung standar beban kerja dan menghitung kebutuhan SDM.

B. Saran
Berdasarkan hasil studi literature review yang telah dilaksanakan ada
saran yang perlu disampaikan yaitu, sebaiknya di setiap Rumah Sakit pada unit
rekam medis selalu melaksanakan perhitungan secara berkala terkait
kebutuhan SDM. Setelah mendapatkan hasil dari perhitungan tersebut jika
dibutuhkan penambahan petugas, unit rekam medis harus mempertimbangkan

untuk adanya penambahan petugas, begitupun
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sebaliknya jika petugas yang ada melebihi standar beban kerja yang ada unit
rekam medis perlu mengalokasikan petugasnya. Hal tersebut dilakukan agar
kegiatan yang dilaksanakan para petugas sudah sesuai dengan standar beban
kerja dan dapat dikerjakan dengan baik. Metode yang dapat digunakan
dalam menghitung kebutuhan SDM selain metode WISN dapat
menggunakan metode analisis beban kerja (Work Load Analysis) dan Teori
Gilies. Petugas unit rekam medis harus lulusan D3 rekam medis yang
dianggap lebih berwenang, agar lebih memahami dan  menguasai
kompetensi perekam medis dan informasi kesehatan, dengan hal tersebut

dapat mendukung tugas-tugas yang ada



