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BAB IV 

HASIL DAN ANALISIS 

 

A. Hasil 

Tabel 4. 1 Hasil 

Penulis dan 

tahun 

terbit 

Desain, 

Variabel, 

Analisis 

Sampel, 

Instrument 

Tujuan 

penelitian 

Ringkasan Hasil 

(Ani & 

Viatiningsih, 

2017) 

deskriptif 

kuantitatif 

102 Sampel mengetahui 

Kelengkapan Isi 

Rekam Medis 

Pada Formulir 

Resume Medis  

Tingkat ketidak 

lengkapan 

sebanyak 20% 

dan penyebab 

ketidak 

lengkapan ialah 

jadwal dokter 

yang padat/sibuk 

dan kebijakan 

dalam pengisian 

resume medis 

belum ada. 
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(Tini & 

Maulana, 2018) 

deskriptif 169 dokumen Mengetahui 

ketidak 

lengkapan 

pengisian resume 

medis 

Tingkat ketidak 

lengkapan 

sebanyak 13% 

dan  penyebab 

ketidak 

lengkapan ialah 

keterbatasan 

waktu seorang 

dokter dalam 

pengisian 

(Yuniati, 2020) deskriptif 

kuantitatif 

95 lembar 

resume medis 

mengetahui hasil 

analisis lembar 

resume medis 

Tingkat ketidak 

lengkapan 

sebanyak 21% 

dan  penyebab 

ketidak 

lengkapan ialah 

dokter yang 

terlalu sibuk 

(Murtiningrum, 

2019) 

kualitatif 361 sampel melakukan 

analisis kualitas 

resume medis 

secara lengkap 

 

Tingkat ketidak 

lengkapan 

sebanyak 19% 

dan  penyebab 

ketidak 

lengkapan ialah 

interaksi yang 

belum baik pada 

faktor human, 

faktor organisasi 

dan faktor 

teknologi 

(Mandia, 2020) deskriptif 

kuantitatif 

75 Sampel mengetahui 

kelengkapan 

Tingkat ketidak 

lengkapan 
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dokumen rekam 

medis rawat inap 

sebanyak 11% 

dan  penyebab 

ketidak 

lengkapan dokter 

yang terlalu 

sibuk 

 

B. Analisis 

1. Jurnal 1 

Pada artikel jurnal dengan penulis Sri Ani & Wiwik Viatiningsih 

yang berjudul Tinjauan Kelengkapan Isi Rekam Medis Pada Formulir 

Resume Medis Kasus Bedah di Rumah Sakit Haji Pondok Gede 

Jakarta Pada Tahun 2017. Penelitian ini menggunakan observasi 

dengan pengamatan dokumen secara langsung dan analisis kuantitatif 

dengan aspek yang di review yaitu: aspek identifikasi dengan persen 

ketidak lengkapan sebesar 1%, aspek pelaporan yang penting dengan 

persen ketidak lengkapan sebesar 23%, aspek autentifikasi dengan 

persen ketidak lengkapan sebesar 24% dan aspek pendokumentasian 

dengan persen ketidak lengkapan sebesar 31% dengan faktor penyebab 

adalah jadwal dokter yang terlalu sibuk dan sumber pencarian jurnal 

yaitu google scholar. 

2. Jurnal 2 

Pada artikel jurnal dengan penulis Hudiyati Tini & Diaz Maulana 

yang berjudul Tinjauan Ketidak lengkapan Pengisisan Resume Medis 

pasien Rawat Inap di RS Setia Mitra Tahun 2018. Penelitian ini 

menggunakan observasi dengan pengamatan dokumen secara langsung 

dan analisis kuantitatif dengan aspek yang di review yaitu: aspek 

identifikasi dengan persen ketidak lengkapan sebesar 0%, aspek 

pelaporan yang penting dengan persen ketidak lengkapan sebesar 15%, 

aspek autentifikasi dengan persen ketidak lengkapan sebesar 5% dan 

aspek pendokumentasian dengan persen ketidak lengkapan sebesar 
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31% dengan faktor penyebab adalah keterbatasan dokter dalam 

pengisian dan sumber pencarian jurnal yaitu google scholar. 

3. Jurnal 3 

Pada artikel jurnal dengan penulis Eny Yuniati & Ahmad Rifa'i  

yang berjudul Analisis Kuantitatif Lembar Resume Medis Rawat Inap 

Pasien Penyakit Dalam Periode Tahun 2018 Di Rumah Sakit Islam 

Gondanglegi Malang. Penelitian ini menggunakan observasi dan 

wawancara dan analisis kuantitatif dengan aspek yang di review yaitu: 

aspek identifikasi dengan persen ketidak lengkapan sebesar 0%, aspek 

pelaporan yang penting dengan persen ketidak lengkapan sebesar 49%, 

aspek autentifikasi dengan persen ketidak lengkapan sebesar 11% dan 

aspek pendokumentasian dengan persen ketidak lengkapan sebesar 

24% dengan faktor penyebab adalah dokter yang terlalu sibuk dan 

sumber pencarian jurnal yaitu google scholar. 

4. Jurnal 4 

Pada artikel jurnal dengan penulis Ranni Murtiningrum & Hari 

Kusnanto yang berjudul Kualitas Resume Medis (Discharge Summary) 

Pada Pasien Rawat Inap JKN di RSUD Dokter Soedarso Propinsi 

Kalimantan Barat. Penelitian ini menggunakan observasi dan 

wawancara dan menggunakan analisis kuantitatif dengan aspek yang di 

review yaitu: aspek identifikasi dengan persen ketidak lengkapan 

sebesar 16%, aspek pelaporan yang penting dengan persen ketidak 

lengkapan sebesar 30%, aspek autentifikasi dengan persen ketidak 

lengkapan sebesar 28% dan aspek pendokumentasian dengan persen 

ketidak lengkapan sebesar 1% dengan faktor penyebab adalah interaksi 

yang belum baik pada faktor human dan organisasi sumber pencarian 

jurnal yaitu google scholar. 

5. Jurnal 5 

Pada artikel jurnal internasional dengan penulis Sayati Mandia 

yang berjudul Incompleteness Analysis of Medical Record Data on 

Inpatient Discharge Summary. Penelitian ini menggunakan observasi 
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dan wawancara dan menggunakan analisis kuantitatif dengan aspek 

yang di review yaitu: aspek identifikasi dengan persen ketidak 

lengkapan sebesar 16%, aspek pelaporan yang penting dengan persen 

ketidak lengkapan sebesar 10%, aspek autentifikasi dengan persen 

ketidak lengkapan sebesar 8% dan aspek pendokumentasian tidak 

diketahui dengan faktor penyebab adalah dokter yang terlalu sibuk dan 

sumber pencarian jurnal yaitu google scholar.  
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