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PRAKATA 

 Puji syukur kehadiran Allah SWT atas berkat rahmat dan karunia-Nya, 

Dengan adanya Karya Tulis Ilmiah ini sebagai memenuhi persyaratan untuk 

mendapatkan gelar Ahli madya Kesehatan dengan Judul “Gambaran Kepuasan 

Pendonor atas Pelayanan Petugas UDD PMI Kabupaten Kulon Progo Tahun 

2021”. Karya Tulis  Ilmiah ini dapat selesai tidak terlepas dari kerja sama dengan 

pihak lain, dengan hal tersebut, penulis menyampaikan ucapan terima kasih 

kepada yang terhormat: 

 

1. Dr. Drs. Djoko Susilo, ST., MT selaku Rektor Universitas Jenderal Achmad 

Yani Yogyakarta. 

2. Kuswanto Hardjo, dr., M.Kes. selaku Dekan Fakultas Kesehatan Universitas 

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

3. Francisca Romana Sri Supadmi, A.Md.Kes., S.K.M., M.Sc. selaku Ketua 

Program Studi Teknologi Bank Darah Univerasitas Jenderal Achmad Yani 

Yogyakarta. 

4. Reni Merta Kusuma, M.Keb. selaku Dosen Pembimbing KTI yang telah 

banyak memberikan bantuan, bimbingan selama penyusunan Karya Tulis 

Ilmiah, dan Masukan. 

5. Yuli Astuti, A.P.TTD., S.ST., M.K.M. Selaku dosen penguji yang telah 

banyak memberikan pengarahan dan masukan kepada saya dalam menyusun 

saya dalam menyususn penelitian. 

6. Seluruh dosen Pengajar Prodi Teknologi Bank Darah (D-3) Fkes Unjani 

Yogyakarta atas bekal Ilmu Yang diberikan. 

7. Kedua orang tua tercinta selama ini yang menjadi suport dan Serta 

dukungan berupa kasih sayang, material serta doa. 

8. Sahabat dan orang tersayang yang tidak pernah lupa untuk memberikan 

Semangat, dan motivasi. 

9. Teman-Teman Teknologi Bank Darah 2018, dan kaka tingkat 2017, yang 

telah memberikan bantuan, semangat sehingga penyusunan Karya Tulis 

Ilmiah ini dapat terselesaikan. 

 

Semoga segala bantuan yang telah diberikan semua pihak dapat balasan dari 

Allah SWT, hingga Karya Tulis Ilmiah ini dapat menjadi informasi yang 

bermanfaat bagi Pembaca. 

      Yogyakarta, 23 Agustus  2021 

                    

       Peneliti 

        Anisa Widya Astuti 
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