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PRAKATA 

 
Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas limpah rahmat-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah yang berjudul “Gambaran 

Kepuasan Pendonor Sukarela Terhadap Pelayanan Donor Darah di UDD PMI Kota 

Yogyakarta Tahun 2022”. Penyusunan KTI ini merupakan syarat untuk melakukan 

penelitian dalam rangka menyelesaikan Studi Teknologi Bank Darah (D-3) Fakultas 

Kesehatan Unjani Yogyakarta. 

Dalam hal ini penulis menyadari dalam penyusunan karya tulis ilmiah ini 
tidak akan selesai tanpa bantuan dari berbagai pihak. Karena itu pada kesempatan ini 
saya ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada : 

1. Ibu Ida Nursanti, S.Kep.,Ns.,MPH. selaku Dekan Fakultas Kesehatan 

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

2. Ibu Fransisca Romana Sri Supadmi, A.Md.Kes.,S.K.M.,M.Sc selaku Ketua 

Program Studi Teknologi Bank Darah (D-3), Fakultas Kesehatan, Universitas 

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

3. Ibu Nur’Aini Purnamaningsih, S.Si.,M.Sc selaku Dosen Pembimbing Karya 

Tulis Ilmiah Program Studi Teknologi Bank Darah (D-3), Fakultas Kesehatan, 

Univesitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

4. Ibu Nurpuji Mumpuni, S.Si., M.Kes selaku Dosen Penguji yang telah menguji 

dan memberikan pengarahan dalam Karya Tulis Ilmiah. 

5. Segenap Dosen Program Studi Teknologi Bank Darah (D-3), Fakultas 

Kesehatan, Universitas Jenderal Achmad Yani Yogykarta yang memberikan 

ilmu dan dukungan kepada penulis . 

6. Rekan mahasiswa Teknologi Bank Darah (D-3) khususnya Alih Jenjang yang 

sudah memberikan dukungan dan kerja sama selama pembuatan karya tulis 

ilmiah. 

7. Orang tua beserta keluarga dan saudara-saudara atas bimbingan serta kasih 

sayang yang selalu tercurahkan selama ini. 

8. Terima kasih untuk Jeon Jungkook yang memberikan semangat dan motivasi. 

 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Karya Tulis Ilmiah ini masih jauh dari 

sempurna, maka dengan segala kerendahan hati penulis sangat mengharapkan adanya 

kritik dan saran yang membangun. 
 

Penulis 

Dwi Yuli Fahrul Jannah 
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