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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 KESIMPULAN 

Dari hasil dan pembahasan mengenai analisis sentimen di media sosial 

Twitter dengan topik bansos berapa kesimpulan yaitu sebagai berikut: 

1. Pada Penelitian ini telah berhasil melakukan tahap pengujian akurasi 

menggunakan metode SVM dengan jumlah nilai akurasi 84% pada data 

training dan pada data testing mendapatkan nilai akurasi sebanyak 97%. 

2. Pada Penelitian dengan studi kasus bansos telah berhasil membuat sebuah 

model analisis dengan melakukan klasifikasi dan prediksi dalam studi kasus 

mengenai bansos yang bersifat positif dan negatif. 

3. Pada penelitian ini menghasilkan kesimpulan bahwa bansos mempunyai 

sentimen negatif oleh warganet Twitter berdasarkan dalam hasil klasifikasi 

dan perhitungan pada model dan data tweet serta masih banyaknya 

pembahasan yang mengandung sifat negatif contohnya mengenai belum 

meratanya bansos dibeberapa daerah, target dari pemerintah mengenai bansos 

masih belum sesuai, serta masih banyaknya korupsi bansos dibeberapa 

daerah. 

5.2 SARAN 

Saran yang dapat diberikan dalam hasil penelitian analisis Sentimen 

adalah sebagai berikut: 

1. Pada tahap visualisasi data dalam bentuk Flask masih kurang sempurna 

2. Inputan hasil metode SVM berlabel positif dan negatif dalam Flask masih 

manual. 
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