BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
1. Waktu pelayanan darah di PMI Kabupaten Kuningan sudah memenuhi standar

waktu yang ditetapkan oleh Peraturan Meteri Kesehatan Nomor 91 Tahun 2015
Tentang Standar Pelayanan Transfusi Darah (60 menit) yaitu rata-rata waktu
pelayanan darah 60menit atau 1 jam.

2. Berdasarkan hasil penlitian, bahwa rata-rata waktu pelayanan darah di PMI
Kabupaten Kuningan Tahun 2020 adalah 1 jam dan dapat diselesaikan pada
waktu minimum 35 menit dan maksimum 3 jam 57 menit.

3. Berdasarkan hasil penelitian bila dipisah menurut tahap pelayanan darah, waktu
pelayanan darah pada tahap pra analitik minimum sebanyak 1 menit, maximum
sebanyak 1 jam 19 menit, rata-rata sebanyak 3 menit, standar deviasi sebanyak 7
menit, waktu pelayanan darah pada tahap analitik mimum sebanyak 4 menit,
maximum sebanyak 3 jam 4 menit, rata-rata sebanyak 20 menit, standar deviasi
sebanyak 25 menit, dan waktu pelayanan darah pada tahap pasca analitik
minimum sebanyak 15 menit, maximum sebanyak 1 jam 34 menit, rata-rata
sebanyak 36 menit, standar deviasi sebanyak 16 menit.

4. Faktor yang mempengaruhi waktu pelayanan di laboratorium PMI Kabupaten
Kuningan yaitu, jumlah petugas, masa kerja dan sarana.

B. Saran

Melihat dari permasalahan-permasalahan yang ada, dapat disarankan sebagai
berikut:

1. PMI Kabupaten Kuningan perlu menetapkan standar waktu tunggu
pelayanan laboratorium.
2. Perlu diadakan pelatihan khusus bagi petugas untuk menambah pengetahuan

dan keterampilan petugas.
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3. Sarana dan prasarana dalam penyajian data penelitian ini  belum
mengungkapkan mengenai kualitas sarana dan prasarana. Sehingga dapat
dibuat penelitian lanjutan menganai kualitas sarana dan prasarananya.

4. Diharapkan kepada mahasiswa yang akan meneliti lebih lanjut tentang
respon time pelayanan darah untuk memperhatikan cara pengumpulan data,
agar mendapatkan hasil yang maksimal dan di lanjutkan menganalisis respon

time pelayanan darah.



