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INTISARI 

Latar Belakang : Rekam Medis merupakan catatan penting berisikan semua hasil 

pemeriksaan, pengobatan serta identitas pasien, dalam penyelenggaraan rekam 

medis agar bermutu dan efektif harus ditunjang oleh adanya sarana dan prasarana 

yang memadai di antaranya adalah luas ruang yang memadai sesuai dengan 

kebutuhan dan alur kerja rekam medis. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui kebutuhan ruang rekam medis dari aspek work flow dan work space di 

Rumah Sakit Cakra Husada Klaten. Jenis penelitian ini deskriptif kualitatif 

dengan pendekatan studi kasus. Metode penelitian menggunakan wawancara, 

observasi dan studi dokumentasi. Belum terdapat kebijakan penataan ruang kerja 

dari aspek work flow dan work space serta penataan ruang masih belum sesuai 

dengan standar work flow dan work space penataan ruang kerja masih menjadi 

satu di ruang kerja rekam medis. Hal ini akan bertujuan menciptakan kerja yang 

efektif dan konsisten sehingga terwujud kerja yang optimal dan produktivitas 

kerja tercapai. 

Tujuan Penelitian : Untuk mengetahui kebutuhan ruang rekam medis dari aspek 

work flow dan work space di Rumah Sakit Cakra Husada Klaten. 

Metode Penelitian : Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Pada penelitian ini 

menggunakan 5 subjek yaitu 1 kepala unit kerja rekam medis dan 4 petugas 

pelaksana rekam medis. 

Hasil Penelitian : Dari hasil pengukuran pada ruang kerja rekam medis di Rumah 

Sakit Cakra Husada Klaten luas keseluruhan ruang kerja 71 m
2
 dan semua tugas 

kerja rekam medis masih menjadi satu pada ruang kerja dengan terdpat 3 meja 

kerja dengan luas 75 x 120 cm dan terdapat kamar mandi dengan luas 3,9 m
2
 serta 

jarak antara kursi petugas dengan dinding berjarak 62 cm. 

Kesimpulan : Di Rumah Sakit Cakra Husada Klaten semua fungsi kerja reka 

medis masih menjadi satu di ruang kerja rekam medis dan belum terdapat 

peraturan mengenai penataan ruang dari aspek work flow dan work space. 

Kata Kunci : Kebutuhan ruang rekam medis, work flow, work space  

 
1
Mahasiswa Program Studi Diploma 3 Perekam Medis dan Informasi Kesehatan Universitas 

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 
2
Dosen Pembimbing Program Studi Diploma 3 Perekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

 
 
 

PERPUSTAKAAN 

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

YOGYAKARTA



 

xiv 

 

KEBUTUHAN RUANG PENGOLAHAN REKAM MEDIS DARI ASPEK 

WORK FLOW  DAN  WORK SPACE DI RUMAH SAKIT CAKRA HUSADA 

KLATEN 

 

NEEDS OF PROCESSING MEDICAL RECORDING ROOMS FROM 

WORK FLOW AND WORK SPACE ASPECTS IN CAKRA HUSADA 

KLATEN HOSPITAL 

Ayu Oktaviani
1
, Kori Puspita Ningsih

2 

 

ABSTRACT 

Background: Medical Record is an important record containing all the results of 

examinations, treatment and patient identity, in the implementation of medical 

records so that quality and effective must be supported by adequate facilities and 

infrastructure including adequate area of space in accordance with the needs and 

workflow of medical records. The purpose of this study was to determine the need 

for medical record space from the aspects of work flow and work space in Cakra 

Husada Hospital, Klaten. This type of research is descriptive qualitative with a 

case study approach. This type of research is descriptive qualitative with a case 

study approach. The research method uses interviews, observation and 

documentation studies. There is no policy on the arrangement of workspaces in 

terms of work flow and work space aspects and the spatial planning is still not in 

accordance with work flow standards and workspace structuring workspaces are 

still one in the workspace of medical records. This will aim to create effective and 

consistent work so that optimal work can be realized and work productivity is 

achieved. 

Purpose : To determine the need for medical record space from the aspects of 

work flow and work space in Cakra Husada Hospital, Klaten. 

Research Methods: The method used in this research is descriptive qualitative 

with a case study approach. In this study used 5 subjects, namely 1 head of 

medical record work unit and 4 medical record executing officers. 

Methods : The method used in this research is descriptive qualitative with a case 

study approach. In this study used 5 subjects, namely 1 head of medical record 

work unit and 4 medical record executing officers. 

Results : From the results of measurements in the medical record workspace at 

Cakra Husada Hospital Klaten the overall area of work space is 71 m2 and all 

medical record work tasks are still one in the workspace with three work desks 

with an area of 75 x 120 cm and there is a bathroom with an area of 3.9 m2 and 

the distance between the officer chair and the wall is 62 cm. 

Conclusion : In Cakra Husada Hospital, Klaten, all medical work functions are 

still one in the medical record workspace and there are no regulations regarding 

spatial planning in terms of work flow and work space aspects. 

Keywords : Requirement of medical record space, work flow, work space 
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