
 

xii 

 

TINJAUAN TERJADINYA MISFILE PENYIMPANAN REKAM MEDIS 

DENGAN KETEPATAN SOP DI PUSKESMAS SEDAYU I BANTUL 

Devi Erlinda Wahyuningsih
 1
, Deby Zulkarnain Rahadian Syah 

2 

 

INTISARI 

 

Latar Belakang : Puskesmas merupakan fasilitas pelayanan kesehatan upaya 

promotif dan preventif, untuk mencapai derajat kesehatan masyarakat yang 

setinggi-tingginya di wilayah kerjanya. Rekam medis adalah keterangan baik 

tertulis maupun terekam tentang identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, 

tindakan, dan pelayanan lain kepada pasien. Filing merupakan kegiatan 

menyimpan, penataan atau penyimpanan rekam medis untuk mempermudah 

pengambilan kembali, di Puskesmas Sedayu I masih sering di temukan masalah 

misfile yang disebabkan oleh beberapa faktor dan penyimpanan yang dilakukan 

belum sesuai dengan SOP. 

Tujuan : Mengetahui tinjauan terjadinya misfile penyimpanan berkas rekam 

medis dengan ketepatan Standar Prosedur Operasional di Puskesmas Sedayu I 

Metode Penelitian : Penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif 

menggunakan wawancara dan observasi 

Hasil : Alur penyimpanan yang dilaksanakan di Puskesmas Sedayu I belum 

sesuai dengan SOP, serta faktor yang menyebabkan misfile yaitu man (petugas 

rekam medis hanya satu orang), material (belum terdapat tracer, kode warna dan 

map belum semua diberi), machine (belum terdapat kompuer pada ruang filing), 

methode (SOP belum dilaksanakan sepenuhnya). 

Kesimpulan: Alur penyimpanan di Puskesmas Sedayu I belum sesuai dengan 

SOP, terdapat beberapa faktor penyebab misfile (man, machine, material, 

methode). 
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ABSTRACT 
 

Background: Puskesmas is a health service facility for promotive and preventive 

efforts, to achieve the highest degree of public health in the working area. 

Medical records are written and recorded information about the patient's identity, 

examination, treatment, actions and other services to the patient. Filing is an 

activity of storing, structuring or storing medical records to facilitate retrieval, in 

Puskesmas Sedayu I, it is still often found misfile problems caused by several 

factors and storage is not in accordance with SOP. 
 

Purpose: Know the overview of file storage misfile of medical record with the 

accuracy of the standard operating procedure in Puskesmas Sedayu I 

Method: Descriptive research with a qualitative approach using interviews and 

observation 
 

Result: The flow of storage in the Puskesmas Sedayu I has not been in accordance 

with SOP, as well as the factors that cause misfile that is man (the medical record 

officer only one person), material (no tracer, color codes and folders not yet all 

given), machine (not yet There is a compuer in the filing room), Methode (SOP 

has not been fully implemented). 
 

Conclusion: The storage channel at Sedayu I Health Center is not in accordance 

with SOP, there are several factors causing misfile (man, machine, material, 

method). 
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