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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

1. Petugas bagian filing yang kelelahan menyebabkan missfile berkas rekam medis 

dan petugas salah melihat nomor berkas sehingga terjadilah missfile. 

2. Tidak adanya reward dan teguran kepada petugas bila terjadi missfile 

3. Material ada beberapa berkas yang sobek dan belum semua berkas rekam medis 

diberi kode warna. Untuk rak penyimpanan nya masih kurang 

4. Masih ada kendala pada sistem dan pada perangkat keras seperti mesin printer 

B. SARAN 

1. Petugas harus lebih teliti lagi dalam melihat nomor berkas rekam medis 

2. Sebaiknya harus ada teguran kepada petugas ketika terjadi missfile  

3. Sebaiknya menambah rak pada ruang filing supaya berkas tidak menumpuk 

dilantai 

4. Sebaiknya mesin printernya diganti supaya tidak terjadi kendala dari segi  mesin 
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