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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan di Rumah Sakit 

Nur Hidayah Bantul dapat disimpulkan bahwa : 

1. Proses pengembalian berkas rekam medis dilakukan oleh perawat poli 

dan diterima oleh petugas rekam medis. Pengembalian berkas rekam 

medis rawat jalan di rumah sakit Nur Hidayah Bantul di katakan kurang 

baik dalam 1 bulan terdapat 370 atau 6,52% berkas yang terlambat di 

kembalikan ke instalasi rekam medis.  

2. Dari faktor Man dokter tidak langsung mengisi rekam medis setelah 

pelayanan dan petugas tidak segera mengambil rekam medis rawat 

jalam, faktor money tidak adanya punishment bagi petugas yang 

mengembalikan rekam medis tidak tepat waktu dan tidak ada juga 

reward bagi petugas yang mengembalikan rekam medis tepat wakt, dan 

dari faktor methode masih terdapat rekam medis yang terlambat dan 

tidak tepat waktu. 

B. Saran  

1. Rumah sakit dari faktor man atau manusia sebaiknya meningkatkan 

pengetahuan, motivasi, kesadaran dan kedisiplinan dalam pengisian dan 

pengembalian rekam medis. 

2. Rumah sakit dari faktor money sebaiknya penghargaan diberikan kepada 

bangsal yang mengembalikan berkas rekam medis ke instalasi rekam 

medis tepat waktu. Supaya menjadi contoh bangsal lainnya untuk 

mengembalikan berkas tepat waktu.  

3. Rumah sakit dari faktor methode sebaiknya ketepatan pengembalian 

lebih ditingkatkan dengan cara dilakukan pemantauan setiap poli 

terutama dibagian poli yang paling banyak terjadi keterlambatan, agar 
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meminimalisir keterlamabatan rekam medis dan sebaiknya petugas 

langsung mengambil rekam medis agar ketika pasien berobat Kembali 

tidak menunggu lama dan tidak mengganggu proses kegiatan pelayanan 

selanjutnya. 
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