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BAB III  

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Desain Karya Tulis Ilmiah 

Jenis penelitian yang digunakan adalah case study dengan metode 

deskriptif dengan meninjau pelaksanaan sistem penyimpanan rekam medis di 

ruang filing Puskesmas Panjatan II. Penelitian deskriptif adalah deskripsi dan 

analisis kondisi yang diperoleh dari observasi (Sugiyono, 2019). Deskriptif 

kualitatif dalam penelitian ini digunakan untuk mengembangkan teori yang 

dibangun melalui data yang diperoleh di lapangan. 

 

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

1. Lokasi Penelitian   

Lokasi penelitian akan dilaksanakan di bagian ruang penyimpanan rekam 

medis Puskesmas Panjatan II yang beralamat di Ngentak Kidul, Garongan, 

Panjatan, Kulon Progo. 

2. Waktu Penelitian 

Waktu penelitian dilaksanakan pada bulan Februari – Juni tahun 2022 

C. Subjek Penelitian 

1. Subjek Penelitian  

Dalam Penelitian ini subjek yang digunakan adalah Kepala Rekam Medis 

dan petugas rekam medis di Puskesmas Panjatan II. 

2. Objek Penelitian  

Objek dalam penelitian ini adalah sistem penyimpanan rekam medis di 

ruang  filing Puskesmas Panjatan II. 
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D. Definisi Operasional 

Tabel 3 1 Definisi Operasional 

Variabel Definisi operasional Alat ukur 

Sistem Penyimpanan Pelaksanaan pengelolaan 

DRM di ruang filing oleh 

petugas Puskesmas 

Panjatan II dalam 

menyimpan DRM yang 

telah selesai digunakan 

dari proses pelayanan dan 

pengolahan data. 

Checklist observasi dan 

pedoman wawancara 

SDM ruang filing Tenaga kerja rekam medis 

yang berada diruang filing 

untuk melaksanakan tugas 

dalam sistem 

penyimpanan. 

Checklist observasi dan 

pedoman wawancara 

Kendala  Kendala dalam 

pelaksanaan penyimpanan 

Checklist observasi dan 

pedoman wawancara 

Sarana prasarana 

penunjang 

Alat atau sarana 

penunjang yang 

digunakan untuk 

mendukung kegiatan di 

ruang penyimpanan rekam 

medis 

Checklist observasi dan 

pedoman wawancara 

 

E. Teknik Keabsahan Data 

Pemeriksaan keabsahan data pada penelitian ini dilakukan dengan 

teknik triangulasi. Teknik triangulasi pada penelitian ini adalah triangulasi 

teknik dan triangulasi sumber. Triangulasi teknik yaitu membandingKan 

hasil wawancara dengan observasi. Sedangkan triangulasi sumber yaitu 

menjadikan kepala rekam medis sebagai informan utama.  

 

F. Alat dan Teknik Pengumpulan Data 

1. Alat Pengumpulan Data 

a. Pedoman Wawancara 

Pedoman wawancara pada penelitian ini berupa daftar pertanyaan 

yang telah disusun secara tertulis dan akan ditanyakan ketika 

proses wawancara. 
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b. Checklist Observasi 

Checklis pada penelitian ini berupa daftar pertanyaan mengenai 

aspek yang akan diamati. Pada penelitian ini peneliti menggunakan 

checklist observasi untuk mengamati system penyimpanan rekam 

medis. 

c. Recorder  

Alat perekam suara atau recorder digunakan peneliti untuk 

merekam suara saat peneliti melakukan wawancara kepada 

informan. 

d. Alat Tulis  

Alat tulis pada penelitian ini digunakan untuk mencatat informasi 

yang didapatkan oleh peneliti pada saat melakukan observasi dan 

wawancara terhadap informan. 

2. Teknik Pengumpulan Data  

Metode yang digunakan oleh peneliti yaitu wawancara dan observasi. 

a. Wawancara 

Wawancara dapat digunakan untuk memperoleh informasi 

pengumpulan data (Notoatmodjo, 2019). Pada penelitian ini 

menggunakan wawancara terstruktur kepada petugas rekam medis 

untuk menetahui keteranngan terkait dengan topik yang diteliti. 

b. Observasi  

Observasi atau pengamatan yaitu mengamati dan menuliskan 

secara sistematik gejala yang ada kaitannya dengan masalah yang 

diteliti(Nurliani & Masturoh, 2017). 

Observasi dalam penelitian ini yaitu cara untuk memperoleh data 

melalui pengamatan langsung dilapangan, bagaimana pelaksanaan 

penyimpanan rekam medis, kemudian mencatat hasil yang diamati 

dengan menggunakan alat tulis yang di butuhkan. 
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G. Metode pengolahan data dan analisis data 

 

1. Metode pengolahan data 

a. Pengumpulan Data 

Mengumpulkan data yang akan diperoleh selama penelitian 

b. Penyajian  

Menyajikan data menggunakan uraian pada  bentuk kalimat narasi 

yang ditemukan saat penelitian.  

c. Editing  

Dilakukan perbaikan kualitas data yang sudah dikumpulkan dan 

mengkoreksi data sehingga data yang diperoleh benar. 

2. Analisis data 

Penelitian ini menggunakan teknik analisis deskriptif kualitatif 

menggambarkan situasi dan dituliskan dalam bentuk narasi sistem 

penyimpanan rekam medis yang ada di Puskesmas Panjatan II. 

 

H. Etika Penelitian 

1. Tanpa Nama 

Peneliti tidak mencantumkan identitas dari informan untuk menjaga 

privasi. 

2. Suka Rela 

Penelitia ini bersifat sukarela atas kehendak pribadi dan tidak ada 

unsur paksaan. 

3. Kerahasiaan (confidentiality) 

Pada penelitian ini mewajibkan peneliti untuk memberikan 

jaminan kerahasiaan hasil penelitian, baik informasi maupun masalah 

lainnya, hanya kelompok data tertentu saja yang akan dilaporkan pada 

hasil riset. 

4. Persetujuan  

Sebelum melakukan wawancara peneliti menjelaskan maksud dan 

tujuan penelitian yang akan dilakukan serta menjelaskan akibat yang 
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mungkin terjadi selama proses pengambilan data, Jika informan 

menyetujui, maka akan diberikan lembar persetujuan untuk 

ditandatangani. 

 

I. Pelaksanaan Karya Tulis Ilmiah 

1. Persiapan  

Tahap persiapan yang dilakukan meliputi pengajuan judul, 

penelitian pendahuluan,penyusunan, ujian dan revisi proposal. 

2. Pelaksanaan  

Penelitian dilaksanakan setelah mendapatkan izin penelitian dari 

Puskesmas Panjatan II dengan melakukan penelitian berupa observasi 

dan wawancara.  

3. Penyusunan  

Tahap akhir penelitian adalah melakukan penyusunan laporan hasil 

penelitian
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