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INTISARI 

 

Latar Belakang: Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 31 tahun 2019 tentang 

Sistem Informasi Puskesmas, membantu dalam ketersediaan data maupun 

informasi secara akurat, tepat, dan cepat untuk mewujudkan pelayanan kesehatan 

di tingkat kerja puskemas. Pemanfaatan SP2TP tidak terimplementasikan secara 

baik sehingga SP2TP hanya sebatas bentuk formalitas pelaporan. Permasalahan 

SP2TP dibuatnya Sistem Informarsi Manajemen Puskesmas. 

Tujuan Penelitian: Mengetahui Evaluasi Sistem Informasi Manajemen Puskemas 

di Puskesmas Mlati II. 

Metode Penelitian: Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif, 

pengambilan data dengan observasi dan wawancara. 

Hasil Penelitian: Pada aspek performance, kesesuaian kinerja petugas dan 

kemampuan petugas terhadap kecepatan pelayanan kepada pasien cukup baik 

dalam penggunaan sistem informasi manajemen puskesmas. Aspek information 

yang dihasilkan oleh sistem informasi manajemen puskesmas sudah akurat, data 

yang terjamin dan mudah dipahami oleh petugas. Aspek economy tidak 

membutuhkan biaya karena pihak puskesmas bisa melakukan perawatan sendiri. 

Aspek control pada sistem memiliki keamanan yang sudah diimplementasikan dan 

terdapat backup server. Aspek efficiency sistem informasi manajemen puskesmas 

didukung dengan penggunaan aplikasi yang sudah diterapkan diseluruh unit rumah 

sakit dan dapat membantu petugas dalam mengoperasikanny. Aspek service pada 

sistem informasi manajemen puskesmas didukung dengan petugas yang mudah 

dalam mengoperasikan ataupun menggunakan sistem informasi manajemen 

puskesmas. 

Kesimpulan: Pada aspek performance dari sistem informasi manajemen 

puskesmas yang diterapkan sudah cukup baik. Aspek information yang dihasilkan 

oleh sistem informasi manajemen puskesmas sudah akurat. Aspek economy tidak 

membutuhkan biaya. Aspek control sudah cukup baik. Aspek efficiency sistem 

informasi manajemen puskesmas sudah cukup baik. Aspek service pada sistem 

informasi manajemen puskesmas sudah cukup baik. 
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ABSTRACT 

 

Background: Regulation of the Minister of Health Number 31 of 2019 concerning 

Puskesmas Information Systems, assists in the availability of data and information 

accurately, precisely, and quickly to realize health services at the work level of 

puskemas.  The use of SP2TP is not implemented properly so SP2TP is only a form 

of reporting formality. The problem of SP2TP is the creation of the Puskesmas 

Management Information System. 

Purpose: Knowing the Evaluation of the Puskemas Management Information 

System at the Mlati II Health Center.Knowing the Evaluation of the Puskemas 

Management Information System at the Mlati II Health Center. 

Method: This research is a qualitative descriptive research, data collection with 

observation and interviews. 

Result: a performance spec, the suitability of officer performance and the officer's 

ability to speed of service to patients is quite good in the use of the puskesmas 

management information system.  The information aspects produced by the 

puskesmas management information system are accurate, guaranteed data and easy 

to understand by officers.  The economy a spect does not require costs because the 

puskesmas can carry out sendiri treatment. The control a spect of the system has 

security that has been implemented and there is a backup server. The efficiency 

aspect of the puskesmas management information system is supported by the use 

of applications that have been implemented in all hospital units and can assist 

officers in operating it. The service a spect of the puskesmas management 

information system is supported by officers who are easy to operate or use the 

puskesmas management information system. 

Conclusion: In the performance aspect of the puskesmas management information 

system that is implemented is quite good. The information aspects produced by the 

puskesmas management information system are accurate. The economy aspect does 

not cost money. The control aspect is already good enough. The efficiency aspect 

of the puskesmas management information system is quite good. The service aspect 

of the puskesmas management information system is quite good. 
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