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INTISARI 

Latar Belakang: Berkas rekam medis yang mengalami penumpukan di ruang 

filing harus dilakukan penyusutan. Penyusutan merupakan suatu proses kegiatan 

pengurangan dokumen dari rak penyimpanan menggunakan cara pemindahan 

dokumen rekam medis dari rak aktif ke rak inaktif, untuk mengetahui seberapa 

besar dokumen rekam medis tersebut memiliki nilai guna dan tidak memiliki nilai 

guna. Kumpulan arsip yang tidak mempunyai nilai guna sebaiknya segera 

dimusnahkan agar tersedia tempat penyimpanan serta fasilitas pemeliharaan yang 

lebih baik terhadap dokumen yang masih mempunyai nilai guna. 

Tujuan Penelitian: Untuk mengetahui faktor penyebab keterlambatan penyusutan 

dokumen rekam medis di ruang filing menggunakan faktor 5M yaitu man, money, 

method, material, machine. 

Metode Penelitian: Penelitian ini menggunakan metode literature review yang 

diperoleh dari jurnal atau artikel dengan pencarian menggunakan database google 

scholar dengan kata kunci yang digunakan adalah keterlambatan penyusutan 

dokumen rekam medis. 

Hasil Penelitian: Identifikasi penyebab dari masalah penyusutan yang didapatkan 

yaitu ketidaksesuaian latar belakang pendidikan dan kurangnya pengetahuan 

tentang SOP serta kurangnya tenaga kerja, tidak terdapatnya anggaran dana dalam 

proses penyusutan dokumen rekam medis, kurangnya rak dan ruang penyimpanan 

dokumen rekam medis, kurangnya sarana dan prasarana yang memadahi seperti alat 

scanning dan komputer yang sering eror dalam proses penyusutan, belum dibuatnya 

SOP untuk penyusutan dokumen rekam medis serta tidak terlaksananya SOP 

dengan baik.  

Kata kunci: Dokumen rekam medis, penyusutan, inaktif 
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LITERATURE REVIEW : ANALYSIS OF THE CAUSES OF DELAY 

DESCRIPTION OF MEDICAL RECORD DOCUMENTS IN THE FILING 

ROOM 
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ABSTRACT 

Background: Medical record files that have accumulated in the filing room must 

be shrunk. Depreciation is a process of reducing documents from storage racks 

using a method of transferring medical record documents from active shelves to 

inactive shelves, to find out how much the medical record documents have use value 

and have no use value. Collections of archives that have no use value should be 

destroyed immediately so that there is a better storage area and maintenance 

facilities for documents that still have use value. 

Objective: To find out the factors causing the delay in the depreciation of medical 

record documents in the filing room using the 5M factor, namely man, money, 

method, material, machine. 

Method: This study uses a literature review method obtained from journals or articles by 

searching using the Google Scholar database with the keyword used is the delay in 

shrinking medical record documents. 

Results: Identification of the causes of the shrinkage problem obtained, namely 

incompatibility of educational background and lack of knowledge about SOPs and 

lack of manpower, no budget funds in the process of shrinking medical record 

documents, lack of shelves and storage space for medical record documents, lack 

of adequate facilities and infrastructure such as equipment scanning and computers 

that often have errors in the shrinkage process, the SOP has not been made for 

shrinking medical record documents and the SOP is not implemented properly. 
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