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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil wawancara dengan informan dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Pengisian rekam medis elektronik meliputi identitas dan riwayat penyakit 

pasien. Namun begitu dalam pelaksanaannya terdapat beberapa kendala seperti 

computer yang lambat dan kemampuan petugas rekam medis yang terbatas 

menjadikan pelaksanaan pengisian rekam medis elektronik kurang maksimal 

sehingga dibutuhkan adanya perbaikan kualitas perangkat komputer dan 

sumber daya manusia. 

2. Petugas rekam medis cukup memahami prosedur dan alur rekam medis 

elektronik meskipun memiliki beberapa keterbatasan yang meliputi sarana dan 

prasarana sehingga pelaksanaan rekam medis elektronik belum sesuai dengan 

harapan meskipun telah berjalan dengan baik. Kurangnya pemahaman petugas 

terhadap pengisian rekam medis elektronik sehingga pelaksanaan rekam medis 

elektronik kurang maksimal. 

 

B. Saran 

1. Bagi Klinik Pratama Satria Gadingan Yogyakarta 

Bagi Klinik Pratama Satria Gadingan Yogyakarta agar meningkatkan 

kualitas pelayanan rekam medis elektronik di Klinik Pratama Satria Gadingan 

Yogyakarta dengan melakukan pelatihan rekam medis elektronik bagi 

karyawannya atau merekrut pegawai rekam medis sesuai dengan latar belakang 

pendidikannya. 

2. Peneliti selanjutnya 

 Informasi  dari penelitian ini bisa digunakan sebagai salah satu bahan 

acuan dan pertimbangan, sehingga dapat dikaji lebih dalam sejauh mana 

pemahaman dan penguasaan petugas sebagai pengguna berikut bagaiman 

implementasi rekam medis elektronik bisa ditingkatkan. 
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