BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat disimpulkan
beberapa hal sebagai jawaban dari permasalahan dari penelitian ini.

1. Pada aspek kemudahan pengguna, kualitas sistem informasi puskesmas yang
diterapkan sudah baik dalam memberikan kemudahan seperti kemudahan
dalam memahami dan mengoperasikan simpus. Namun penggunaan simpus
hanya dilakukan oleh beberapa PPA, dan tidak semuanya menggunakan
secara keseluruhan karena mungkin faktor usia.

2. Pada aspek kebermanfaatan, sistem informasi puskesmas yang diterapkan
sudah cukup memberikan manfaat bagi pengguna karena dapat meningkatkan
kinerja/ hasil kerja, mempercepat pekerjan, mempermudah pencarian data,
serta mempermudah pelayanan sehingga dapat mengurangi komplain pasien.
Namun simpus masih memiliki kelemahan yaitu adanya beberapa item
simpus yang belum lengkap dan belum sesuai dengan kebutuhan pengguna di
poliklinik KIA seperti form pengisian pada pasien caten.

3. Pada aspek intensitas perilaku penggunaan, sistem informasi puskesmas yang
diterapkan bisa diterima oleh pengguna, dan pengguna merasa Senang
menggunakan simpus dikarenakan dapat mempermudah pekerjaan.

4. Pada aspek penggunaan sistem informasi secara aktual, sistem informasi
puskesmas yang diterapkan sudah digunakan secara rutin oleh pengguna

selama melakukan pekerjaan.
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B. Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang diperolah, maka
saran yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut:
1. Sebaiknya dilakukan penambahan item-item yang belum ada pada simpus
sesuai dengan kebutuhan pengguna, seperti perbaikan pada form pengisian

pasien caten.



