BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

. Membandingkan selisih waktu penyediaan rekam medis rawat jalan pasien

lama pada klinik penyakit dalam di RSUD Kota Yogyakarta

Dalam penyediaan dokumen rekam medis rawat jalan kurang cepat dari

standar pelayanan minimal yaitu < 10 menit karena dari 30 dokumen

rekam medis hanya 6 yang tepat waktu. Rata-rata yang diperoleh dari 30
dokumen rekam medis yaitu 30,67 menit, karena ada beberapa dokumen
rekam medis yang belum dikembalikan dari bangsal dan ruang rekam
medis.

Faktor-Faktor Penyediaan Rekam Medis Pasien Rawat Jalan Pada
Poliklinik Penyakit Dalam

a.

Man (Sumber Daya Manusia)

Petugas pada ruang filing belum terpenuhi, sehingga pada saat pasien

banyak petugas sering terbengkalai

Method (Metode)

Pedoman atau kebijakan yang digunakan yaitu SOP, SPM dan Surat

Keputusan dari Direktur RSUD Kota Yogyakarta

Materil (Bahan)

1) Petugas filing dan distribusi menggunakan lembar checklist DRM
untuk menghindari missed file

2) Mesin pendaftaran mandiri pasien rawat jalan belum dapat
mencetak slip tracer langsung ke ruang filing. Serta rak dokumen

rekam medis telah penuh, sehingga meningkatkan resiko missed
file.

B. Saran
Petugas Mematuhi SOP dalam pengembalian dokumen rekam medis
1x24 jam
a. Penambahan petugas di ruang filing, sehingga dapat meminimalisir
keterlambatan
b. Mesin pendaftaran mandiri di upgrade agar dapat langsung
mencetak slip tracer ke ruang filing
c. Melakukan retensi atau penambahan rak dokumen rekam medis di
ruang filing sehingga meminimalisir resiko missed file
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