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INTISARI 

Latar Belakang: SIMPUS memiliki fitur yang memudahkan untuk menyimpan 

dan mengambil data dengan lebih cepat. Oleh karena itu, penerapan SIMPUS 

perlu dilakukan evaluasi untuk meningkatkan kualitas layanan secara lebih efek-

tif. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penerapan SIMPUS 

menggunakan metode TAM.  

Hasil: Menunjukkan bahwa pengguna merasakan dengan adanya sistem ini 

dapat meningkatkan kinerja, SIMPUS yang mudah dioperasikan, SIMPUS 

memberikan kenyamanan dalam bekerja, pengguna memiliki minat untuk terus 

menggunakan sistem, serta SIMPUS sudah digunakan secara rutin yaitu setiap 

jam kerja. 

Metode: Jenis penelitian ini menggunakan deskriptif kualitatif dengan 5 in-

forman petugas puskesmas Ngaglik II, teknik pengambilan informan dengan 

purposive sampling. 

Kesimpulan: Dari persepsi manfaat SIMPUS dinilai dapat meningkatkan kiner-

ja, serta mengurangi beban pekerjaan. Persepsi kemudahan, SIMPUS dinilai 

jelas dan mudah dipahami serta mudah dioperasikan. Persepsi sikap terhadap 

pengguna yang bisa menerima aplikasi SIMPUS, dan merasa senang serta 

dengan adanya SIMPUS memberikan kenyamanan dalam pencatatan data. Per-

sepsi perilaku/ minat, pengguna memiliki minat untuk terus menggunakan. Per-

sepsi penggunaan teknologi sesungguhnya/ seberapa sering sistem digunakan 

yaitu sisetem tersebut sudah digunakan secara rutin oleh pengguna yaitu selama 

jam kerja. 
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ABSTRACT 

Background: SIMPUS has features that make it easier to store and retrieve 

data more quickly. Therefore, SIMPUS implementation needs to be evaluated 

to improve service quality more effectively. This study aims to evaluate the 

implementation of SIMPUS using the TAM method. 

Results: Indicates that users feel that the existence of this system can improve 

performance, SIMPUS is easy to operate, SIMPUS provides comfort at work, 

users have an interest in continuing to use the system, and SIMPUS has been 

used regularly, namely every working hour. 

Method: This type of research uses descriptive qualitative with 5 informants, 

namely Ngaglik II health center officers, the technique of taking informants 

with purposive sampling. 

Conclusion: From the perception of the benefits of SIMPUS, it is considered 

to be able to improve performance, and reduce workload. Perception of ease, 

SIMPUS is considered clear and easy to understand and easy to operate. 

Perceptions of attitudes towards users who can accept the SIMPUS applica-

tion, and feel happy and the existence of SIMPUS provides comfort in data 

recording. Perceived behavior / interest, users have an interest in continuing 

to use. Perceptions of actual technology use / how often the system is used, 

namely that the system has been used regularly by users, namely during 

working hours. 
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