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  BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

  

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan data yang telah diperoleh dari hasil penelitian yang 

dianalisis di atas maka dapat disimpulkan bahwa Terdapat pengaruh secara 

langsung antara pelatihan komunikasi interpersonal dengan komitmen 

organisasi pada pengurus PUSPAGA Margoagung. Terdapat pengaruh 

antara pelatihan komunikasi interpersonal terhadap dimensi affective 

commitment. Selain itu juga terdapat pengaruh antara pelatihan 

komunikasi interpersonal dengan dimensi continuance commitmen. 

Selanjutnya tidak ada pengaruh antara pelatihan komunikasi interpersonal 

dengan normative commitment, 

 

5.2  Saran 

5.2.1. Bagi Subjek Penelitian 

Pengurus PUSPAGA Margoagung yang merangkap jabatan 

tentu akan menjumpai masalah dalam mengemban tugas dan 

tanggung jawabnya, dengan demikian salah satu cara untuk 

menghindari permasalahan yang ada yaitu dengan cara komunikasi 

antar pengurus, sehingga apabila pengurus memiliki tugas di bidang 

lainnya dengan adanya komunikasi pada pengurus lainnya maka 

akan memperkecil permasalahan yang ada serta pengurus tetap 

memiliki komitmen di dalam organisasi.  
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5.2.2. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Peneliti menyadari bahwa Penelitian yang dilakukan ini masih 

banyak kekurangan dan jauh dari kata sempurna, sehingga 

diharapkan bagi peneliti selanjutnya untuk dapat mengembangkan 

penelitian terkait dengan tema serupa. Selanjutnya disarankan untuk 

pengambilan data harus disiapkan sematang mungkin sehingga 

meminimalisir permasalahan dalam penelitian seperti 

pengkondusifan lingkungan dan waktu penelitian dan pelatihan, 

serta skala yang digunakan harus jelas jika memakai skala pada 

penelitian sebelumnya dan perhatikan skor skala likert yang 

digunakan. Selanjutnya untuk pengambilan posttest dilaksanakan 

setelah diberi perlakuan, kemudian dilakukan follow up untuk 

mengetahui apakah peserta pelatihan masih memiliki efek dari 

pelatihan yang telah dilakukan Selain itu disarankan supaya 

carryover effect tidak terjadi dalam penelitian selanjutnya bisa 

dengan mengacak urutan aitem yang berbeda antara pre-test dan 

posttest. 
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