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BAB 4 
 

HASIL PENELITIAN 
 
 
 

 

4.1 RINGKASAN HASIL PENELITIAN 
 

Merancang dan mengimplementasikan sistem Point of Sale (POS) untuk 

toko pada toko sembako Valen menggunakan framework Flask. Sistem Point of 

Sale (POS) yang dibangun memiliki tujuan untuk meningkatkan efisiensi 

operasional, manajemen inventaris, dan pengelolaan penjualan, dalam 

pengembangan Point of Sale (POS) dapat memiliki perbedaan dalam beberapa 

hal, termasuk: 
 

• Sebelum Menggunakan Point of Sale (POS): 
 

1. Manajemen Persediaan: Sebelum menggunakan Point of Sale (POS), 

manajemen persediaan di toko sembako mungkin dilakukan secara manual 

atau menggunakan sistem yang kurang terintegrasi. Pemilik toko harus 

menghitung stok secara manual dan sulit melacak inventaris. Hal ini dapat 

mengakibatkan kesalahan stok, kekurangan atau kelebihan persediaan, dan 

kesulitan dalam merencanakan pengadaan barang. 
 

2. Laporan Data Pelanggan: Laporan data pelanggan mungkin dilakukan 

dengan cara manual menggunakan buku pembelian. Proses ini memakan 

waktu dan rentan terhadap kesalahan. 
 

3. Transaksi Pembelian: Transaksi Pembelian dilakukan dengan cara 

menghitung dengan manual. 
 

4. Akurasi Data dan Pelaporan: Tanpa POS, data penjualan dan pembelian 

harus dikumpulkan dan dianalisis secara manual. Hal ini memerlukan 

waktu dan dapat menghasilkan kesalahan dalam penginputan dan analisis 

data. Pelaporan juga menjadi sulit dan tidak akurat. 
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• Setelah Menggunakan Point of Sale (POS): 
 

1. Manajemen Persediaan: Dengan Point of Sale (POS), manajemen 

persediaan menjadi lebih efisien. Sistem Point of Sale (POS) 

memungkinkan pemilik toko untuk melacak persediaan secara real-time. 

Informasi stok dan notifikasi dapat digunakan untuk merencanakan 

pengadaan barang dengan lebih baik. Hal ini membantu menghindari 

kekurangan atau kelebihan persediaan, mengurangi biaya penyimpanan, 

dan meningkatkan kepuasan pelanggan. 
 

2. Pengelolaan Transaksi: Point of Sale (POS) mempercepat proses transaksi 

dengan cara digital. Hal ini mengurangi waktu pelayanan dan mengurangi 

kesalahan dalam penghitungan harga. Data transaksi juga tersimpan secara 

otomatis, sehingga memudahkan pencarian dan pelaporan data penjualan. 
 

3. Akurasi Data dan Pelaporan: Dengan Point of Sale (POS), data penjualan 

dan pembelian dikumpulkan secara otomatis dan akurat. Informasi laporan 

keuangan dan omset dapat dihasilkan dengan cepat dan mudah. Pemilik 

toko dapat memantau kinerja bisnis secara real-time dan mengambil 

keputusan yang lebih baik berdasarkan data yang akurat. 
 

4. Pengelolaan Pelanggan: Point of Sale (POS) dapat menyimpan informasi 

pelanggan, seperti riwayat pembelian dan preferensi, yang memungkinkan 

pemilik toko untuk memberikan layanan yang lebih personal dan 

meningkatkan retensi pelanggan. Program loyalitas dan promosi juga 

dapat diimplementasikan dengan mudah melalui Point of Sale (POS). 
 

5. Integrasi dengan Sistem Lain: Point of Sale (POS) dapat terintegrasi 

dengan sistem lain seperti manajemen keuangan, manajemen persediaan, 

atau sistem e-commerce. Hal ini memungkinkan aliran data yang mulus 

antara berbagai departemen atau platform, mempercepat operasi dan 

meningkatkan efisiensi keseluruhan toko sembako. 
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4.2 DESAIN  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2 Dashboard Pendaftaran  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2 Gambar Halaman Utama 
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4.2.1 Dashboard 
 

Dashboard pada Point of Sale (POS) adalah sebuah antarmuka visual yang 

memberikan ringkasan data dan informasi terkait kegiatan operasional toko atau 

bisnis yang menggunakan sistem Point of Sale (POS). Dashboard ini dirancang 

untuk memberikan pemilik atau pengelola toko akses cepat dan visualisasi data 

yang memudahkan dalam pengambilan keputusan dan analisis bisnis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4.2.1 Gambar Dashboard 
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4.2.2 Pendaftaran Pelanggan Baru 
 

Tampilan Pendaftaran Pelanggan pada Point of Sale (POS) adalah 

antarmuka yang digunakan oleh petugas toko untuk mendaftarkan pelanggan baru 

ke dalam sistem. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.2 Gambar Pendaftaran Baru 
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4.2.3 Barang 
 

Tampilan barang pada Point of Sale (POS) di Toko Sembako Valen yang 

menggunakan framework Flask biasanya didesain dengan antarmuka yang intuitif 

dan mudah digunakan. Tujuan dari tampilan barang adalah untuk memudahkan 

petugas kasir atau pegawai toko dalam melakukan penjualan barang dengan cepat 

dan efisien. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.3 Gambar Barang 
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4.2.4 Karyawan 
 

Tampilan Karyawan pada Point of Sale (POS) di Toko Sembako Valen 

merupakan antarmuka yang ditampilkan kepada karyawan saat mereka 

menggunakan sistem Point of Sale (POS) untuk melakukan transaksi penjualan 

atau mengelola operasional toko. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.4 Gambar Karyawan 
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4.2.5 Suplier 
 

Tampilan Suplier pada Point of Sale (POS) adalah antarmuka yang 

dirancang khusus untuk memudahkan manajemen dan interaksi dengan suplier 

atau pemasok barang dalam sistem Point of Sale (POS). Tampilan ini memberikan 

akses dan informasi yang relevan terkait suplier-suplier yang bekerjasama dengan 

toko sembako atau bisnis yang menggunakan Point of Sale (POS) tersebut. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.5 Gambar Suplier 
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4.2.6 Kelola User 
 

pada sistem Point of Sale (POS) di Toko Sembako Valen adalah halaman 

yang digunakan untuk mengelola informasi pengguna yang memiliki akses ke 

sistem. Halaman ini dirancang untuk memudahkan administrator toko dalam 

mengatur hak akses, mengubah informasi pengguna, dan menambah atau 

menghapus pengguna. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.6 Gambar Kelola User 
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4.2.7 Laporan Data Pelanggan 
 

Laporan data pelanggan pada Point of Sale (POS) adalah halaman atau 

layar yang menampilkan informasi terkait laporan data pelanggan yang telah 

melakukan transaksi di toko atau bisnis tersebut. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.7 Gambar Laporan Data Pelanggan 
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4.2.8 Transaksi Pembelian 
 

Transaksi Pembelian pada Point of Sale (POS) adalah halaman atau layar 

yang menampilkan bukti transaksi yang telah melakukan transaksi di toko atau 

bisnis tersebut. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4.2.8 Gambar Transaksi Pembelian 
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