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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Strategi Pencarian Literature 

1. Protokol dan Registrasi 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kepustakaan atau kajian 

literatur (literature review) yaitu, tahap penting dalam sebuah penelitian, 

literature review merupakan suatu proses pencarian dan penelitian 

kepustakaan yang melibatkan bebrapa buku, jurnal, dan terbitan-terbitan lain 

yang terkait dengan topik penelitian, untuk menghasilkan suatu tulisan yang 

sesuai dengan satu topik tertentu (Marzali, 2017)  

Dalam penelitian ini berisi keseluruhan dalam bentuk literature review 

mengenai Kebutuhan SDM Unit Rekam Medis Bagian Filing di Rumah Sakit. 

Protokol dan evaluasi literature review menggunakan alur bagan untuk 

menentukan penyeleksian studi yang telah ditemukan dan disesuaikan dengan 

tujuan dari literature review.  

2. Database dan Search Egine 

Pada penelitian literature review yaitu, rangkuman menyeluruh dari 

beberapa studi yang ditentukan sesuai dengan tema tentang analisis kebutuhan 

SDM unit rekam medis bagian filing di rumah sakit. Pencarian literature ini 

dilakukan pada bulan Januari-Maret 2021. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini merupakan data sekunder karena tidak diperoleh secara 

langsung, tetapi diperoleh dari penelitian yang telah dilakukan peneliti 

sebelumnya. Data ini bersumber dari jurnal nasional dan internasional sesuai 

dengan tema tentang analisis kebututuhan SDM unit rekam medis bagian 

filing di rumah sakit. Database yang digunakan pada penelitian ini adalah 

google scholar dan Punmed. Adapun jurnal yang ditemukan dan yang relavan, 

dapat dilihat pada tabel database berikut ini. 
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Tabel 3.1 Database Pencarian Jurnal 

Database Artikel Found Relevan Artikel 

Google Scholar 1.694 5 

Punmed 86 0 

 

3. Kata Kunci Yang Digunakan 

Pencarian literature dalam penelitian ini dengan cara mengamati hasil 

penelitian melalui jurnal. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini 

berupa jurnal yang berkaitan dengan kebutuhan sumber daya manusia (SDM) 

di unit Rekam Medis. Kata kunci yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

“kebutuhan” OR “Needs” AND “Penyimpanan rekam medis” OR “Filing”. 

Tabel 3.2 Pemilihan Kata Kunci 

Kata Kunci 1 Kata Kunci 2 Kata Kunci 3 

Kebutuhan Human Resource 

Requirements 

Analisis kebutuhan 

SDM bagian filing 

OR AND AND 

Needs Medical Record Hospital 

AND   

Penyimpanan rekam 

medis 

  

OR   

Filing   

 

B. Kriteria Inklusi dan Eksklusi 

1. Kriteria Inklusi 

a. Jurnal penelitian terpublis pada tahun 2016 s.d tahun 2021 

b. Metode penelitian ini adalah kualitatif 

c. Jurnal yang digunakan terkait analisis  
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d. Jurnal manampilkan seluruh teks/full teks 

e. Jurnal penelitian dilakukan di rumah sakit 

f. Bahasa yang digunakan Bahasa Indonesia dan Inggris 

2. Kriteria Ekslusi  

a. Jurnal hanya menampilkan abstrak atau tidak full teks 

b. Jurnal penelitian terpublis pada tahun 2016 kebawah 

c. Metode penelitian ini adalah kuantitatif 

d. Metode yang digunakan tidak tercantum dengan jelas 

e. Jurnal penelitian dilakukan di puskesmas atau klinik 

f. Judul dengan abstark tidak sesuai 

Tabel 3.3 Kriteria Inklusi Ekslusi 

PICOS 

Framework 

Kriteria Inklusi Kriteria Ekslusi 

Population Petugas Unit Rekam 

Medis Bagian Filing 

Petugas Unit Rekam 

Medis Bagian selain 

filing 

Intervention Beban petugas pada 

bagian filing 

Beban petugas selain 

pada bagian filing 

Comparation - - 

Outcome Kebutuhan petugas 

bagian filing 

Kebutuhan petugas 

bagian selain filing 

Studi Design Kualitatif Kuantitatif 

 

C. Seleksi Studi dan Penilaian Kualitas 

1. Hasil Pencarian 

Berdasarkan hasil pencarian literature sesuai dengan kata kunci melalui 

dua database yaitu, google scholar dan punmed peneliti mendapatkan 1.780 

jurnal yang sesuai dengan kata kunci tersebut. Kemudian setelah dilakukan 

pengecekan jurnal terdapat 51 jurnal duplikasi dan terdapat 1.717 judul jurnal 

yang tidak sesuai serta terdapat 1 yang bukan jurnal, sehingga jurnal tersebut 

dieksklusi, dan tersisa 11 jurnal. Kemudian peneliti menemukan jurnal yang 
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tidak full teks (n=4) dan terdapat jurnal yang menggunakan metode kuantitatif 

(n=2), dengan hal ini jurnal tersebut dieksklusi. Sehingga terdapat 5 jurnal yang 

akan direview yang temanya sesuai. Selanjutnya berikut ini adalah diagram 

alurnya: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Diagram alur pencarian 

2. Penilaian Kualitas 

Pada analisis kualitas metodologi dalam setiap studi (n=5) skrining yang 

terakhir sebanyak lima memenuhi skor lebih tinggi 50% dan siap untuk 

dilakukan sintesis data. Jadi, jurnal yang digunakan dalam literature review 

sejumlah 5 jurnal. Berikut adalah tabel penilaian kualitas (critical appraisal) 

jurnal yang di review sebanyak 5 jurnal:

Dua database Google 

Scholar dan Punmed 

didapatkan (n=1.780) 

Hasil screening 

(n=11) 

Jurnal full teks 

(n=7) 

Jurnal yang dikeluarkan: 

Judul: 1.717 

Duplikasi: 51 

Bukan jurnal: 1 

(n= 1.769) 

Jurnal yang akan 

direview 

(n= 5) 

Jurnal dengan metode 

kuantitatif  

(n=2) 

Jurnal tidak full teks 

(n= 4) 
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Tabel 3.4 Penilaian Kualitas 

Item Definisi Nilai 

Judul Mencakup Identifikasi laporan sebagai tinjauan 

sistematis, meta- analisis, atau keduanya. 

100% 

Abstrak Mencakup penjelasan ringkasan terstruktur, 

meliputi: latar belakang; tujuan; sumber data; 

kriteria kelayakan teori, responden, dan 

intervensi; mempelajari metode penilaian dan 

sintesis; hasil; batasan; kesimpulan dan 

implikasi dari temuan kunci; nomor registrasi 

tinjauan sistematis. 

100% 

Pendahuluan Mencakup alasan dan tujuan 100% 

Metode Mencakup protocol dan registrasi, kriteria 

kelayakan, sumber informasi, penelusuran, 

seleksi studi, proses pengumpulan data, item 

data, risiko data individu bias, ringkasan 

pengukuran, hasil sintesis, risiko bias di seluruh 

studi, analisis tambahan 

68% 

Hasil Mencakup Seleksi studi, karakteristik studi, 

risiko bias studi, hasil studi individu, sintesis 

hasil, risiko bias di seluruh studi, analisis 

tambahan 

51% 

Diskusi Mencakup ringkasan bukti, keterbatasan dan 

kesimpulan 

67% 

Pendanaan Mencakup penjelasan sumber pendanaan untuk 

tinjauan sistematis dan dukungan lain 

(misalnya, pasokan data); peran penyandang 

dana untuk 

N/A 
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